MUNICIPIO DE ESPIRITO SANTO DO PINHAL

- - - Estado de Sdo Paulo - - -

Centro Administrativo "Marilza Oliveira Gomes Pereira™

PREGAO ELETRONICO
043/2.025

CONTRATANTE
MUNICIPIO DE ESPIRITO SANTO DO PINHAL

OBJETO

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO VISANDO A CONTRATAGCAO DE PESSOA JURIDICA
ESPECIALIZADA NA IMPLANTAGCAO DE SERVICOS DE APERFEICGOAMENTO DA ARRECADAGAO
MUNICIPAL, IMPLEMENTAGAO, OPERACIONALIZACAO E CUSTEIO DE NOVAS FERRAMENTAS PARA
A GESTAO DE ATIVOS PUBLICOS, POR MEIO DA ABERTURA DE CANAIS DE COMUNICAGAO COM O
CONTRIBUINTE, IMPLANTAGAO DE AREA DE APOIO, PESQUISA DE NOVOS DADOS DOS
CONTRIBUINTES, ATRAVES DE SISTEMA PROPRIO

VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO
R$ 480.000,00 (quatrocentos e oitenta mil reais)

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS E DOCUMENTOS DE HABILITAGAO:
das 09:00 horas do dia 08/10/2.025 até as 09:00 horas do dia 21/10/2.025.

INiCIO DA SESSAO PUBLICA DE DISPUTA DE PREGOS:
as 09:05 horas do dia 21/10/2.025.

FIM DOS ESCLARECIMENTOS e DA IMPUGNAGAO:
até as 23:59 horas do dia 16/10/2.025.

REFERENCIA DE TEMPO:
HORARIO DE BRASILIA (DF).

LOCAL:
www.bllcompras.org.br “ACESSO IDENTIFICADO”.

CRITERIO DE JULGAMENTO:
MENOR PRECO POR ITEM

VIGENCIA DO CONTRATO:
12 MESES

MODO DE DISPUTA:

[aberto e fechado]

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS
NAO (apenas tratamento diferenciado para as empresas ME/EPP/EQUIPARADAS)


http://www.bllcompras.org.br/
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PREGAO ELETRONICO N° 043/2.025
(Processo Administrativo n°® 8.421/2.025)

Torna-se publico que o MUNICIPIO DE ESPIRITO SANTO DO PINHAL, por meio do Departamento
de Administragédo, sediado na Avenida Washington Luiz, s/n — Bloco G — Jardim Universitario, realizara
licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei Federal n® 14.133, de 1° de
abril de 2021, do Decreto Municipal n° 5.698 de 1° de junho de 2023, do Decreto Municipal n° 5.699 de 1°
de junho de 2023, do Decreto Municipal n° 5.779 de 29 de dezembro de 2023, do Decreto Municipal n°
5.780 de 29 de dezembro de 2023 e demais legislagdes aplicaveis e, ainda, de acordo com as condi¢des
estabelecidas neste Edital.

1- DO OBJETO

1.1 - O objeto da presente licitacdo ¢ a CONTRATACAO DE PESSOA JURIDICA ESPECIALIZADA NA
IMPLANTACAO DE SERVICOS DE APERFEICOAMENTO DA ARRECADAGCAO MUNICIPAL,
IMPLEMENTAGCAO, OPERACIONALIZACAO E CUSTEIO DE NOVAS FERRAMENTAS PARA A GESTAO
DE ATIVOS PUBLICOS, POR MEIO DA ABERTURA DE CANAIS DE COMUNICACAO COM O
CONTRIBUINTE, IMPLANTACAO DE AREA DE APOIO, PESQUISA DE NOVOS DADOS DOS
CONTRIBUINTES, ATRAVES DE SISTEMA PROPRIO conforme condigdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

2 - DA PARTICIPAGAO NA LICITAGCAO

2.1 - Para participar do certame, o licitante deve providenciar o seu credenciamento, com atribuicdo de
chave e senha, diretamente junto ao provedor do sistema, onde devera informar-se a respeito do seu
funcionamento, regulamento e instrugbes para a sua correta utilizagdo, sendo de responsabilidade do
participante o cadastro prévio do sistema eletrénico.

2.2 - O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no BLL, que permite a participagdo dos
interessados na modalidade licitatoria Pregao, em sua forma eletronica.

2.3 - As instrugbes para o credenciamento podem ser acessadas no seguinte sitio eletrénico ou solicitadas
por meio do seguinte endereco de e-mail: contato@bll.org.br.

2.4 - E de responsabilidade do licitante, além de credenciar-se previamente no sistema eletrénico utilizado
no certame e de cumprir as regras do presente edital:

2.4.1 - Responsabilizar-se formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assumir como firmes e
verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgédo ou entidade promotora da
licitagcdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros;

2.4.2 - Acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante o processo licitatorio e responsabilizar-se
pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pelo sistema
ou de sua desconexéo;

2.4.3 - Comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer
o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de acesso;

2.4.4 - Utilizar a chave de identificagcdo e a senha de acesso para participar do pregdo na forma eletronica;
e,

2.4.5 - Solicitar o cancelamento da chave de identificacdo ou da senha de acesso por interesse proprio.

2.5 - Poderao participar da presente licitacdo todos os interessados do ramo pertinente, que comprovarem
eficazmente o cumprimento dos requisitos deste Edital.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
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2.6 - O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente
ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do Municipio de Espirito
Santo do Pinhal/SP por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que
por terceiros.

2.7 - E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados, devendo proceder, imediatamente, a corregao ou a
alteragao dos registros tdo logo identifique incorregdo ou aqueles se tornem desatualizados.

2.8 - A nado observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitagéo.

2.9 - Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as
sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, para o agricultor
familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da
Lei Complementar n°® 123, de 2006.

2.10 - Nao poderao disputar esta licitagao:

2.10.1 - Aquele que nao atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.10.2 - Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.10.3 - Empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboragcdo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.10.4 - Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da
licitagdo em decorréncia de sangéo que |Ihe foi imposta;

2.10.5 - Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou
civil com a chefe do Poder Executivo ou com agente publico que desempenhe fungéo na licitagdo ou atue
na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.10.6 - Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404, de 15 de dezembro
de 1976, concorrendo entre si;

2.10.7 - Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submisséo de
trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislacdo trabalhista;

2.10.8 - Agente Publico do Municipio de Espirito Santo do Pinhal;

2.10.9 - Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢ao;

2.10.10 - Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugao do contrato agente
publico do Municipio de Espirito Santo do Pinhal, devendo ser observadas as situagbes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislacao que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei Federal n°® 14.133, de 2021.

2.11 - O impedimento de que trata o item 2.10.4 sera também aplicado ao licitante que atue em substituicao
a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancéo a ela aplicada, inclusive a
sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.12 - Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art16
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art9§1
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2.13 - O disposto nos itens 2.10.1 e 2.10.2 ndo impede a licitagdo ou a contratagdo de servigo que inclua
como encargo do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

2.14 - A vedacgao de que trata o item 2.10.10 estende-se a terceiro que auxilie a condugao da contratagao
na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante
de empresa que preste assessoria técnica.

3 - DAAPRESENTAGAO DA PROPOSTA

3.1 - Na presente licitagcdo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentacio de propostas e lances
e de julgamento.

3.2 - Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o preco,
até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

3.2.1 - O critério de julgamento deste Edital € o0 menor preco por item

3.3 - Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.
3.4 - O licitante] podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para contratagéo.

3.5 - Nos valores propostos deverao estar inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugao do
objeto.

3.6 - Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragcédo, sob alegacao de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

3.7 - Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotagdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos
doze meses.

3.8 - Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao retidos na fonte
os percentuais estabelecidos na legislagcéo vigente.

3.9 - Na presente licitagdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se beneficiar do
regime de tributagédo pelo Simples Nacional.

3.10 - A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao.

3.10.1 - O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

3.10.2 - Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o prego ja decorrente da aplicacdo do
desconto ofertado devera respeitar os pre¢cos maximos previstos.

3.11 - O descumprimento das regras supramencionadas por parte dos contratados pode ensejar a
responsabilizagao pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo e, apds o devido processo legal, gerar
as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adog¢do das medidas necessarias ao exato
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cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso X, da Constituicdo; e, ainda, a condenagdo dos agentes
publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a
ocorréncia de superfaturamento por sobreprego na execugao do contrato.

4 - DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES

4.1 - A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de sistema
eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

4.2 - Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o
caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséao publica.

4.3 - Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

4.4 - A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em
tempo real por todos os participantes.

4.5 - A nao desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario,
levado a efeito na fase de aceitacao.

4.6 - O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

4.7 - O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

4.8 - Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

4.9 - O lance devera ser ofertado pelo valor mensal/unitario do item.

4.10 - Os licitantes poderédo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas no Edital.

4.11 - O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

4.12 - O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta, devera ser de
no minimo R$ 0,01 (um centavo).

4.13 - O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos
apos o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.

4.14 - O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

4.15 - Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletrbnico o modo de disputa “aberto”, os
licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes

4.16 - A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo de dez minutos e, apds isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de
duragao da sesséo publica.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm
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4.17 - A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive no
caso de lances intermedidrios.

4.18 - Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica encerrar-se-
a automaticamente, e sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificagao.

4.19 - Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagao a proposta classificada em segundo lugar for
de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio
da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagoes.

4.20 - Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

4.21 - Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrbnico o modo de disputa “aberto e
fechado”, os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

4.22 - A etapa de lances da sessao publica tera duracao inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, o
sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de até
dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepgéo de
lances.

4.23 - Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o autor da
oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até 10% (dez por cento) superior aquela possam
ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

4.24 - No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu ultimo lance
da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

4.25 - Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢cdes definidas neste item, poderdo os autores dos
melhores lances subsequentes, na ordem de classificagdo, até o maximo de trés, oferecer um lance final e
fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

4.26 - Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

4.27 - Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “fechado e
aberto”, poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor
preco/ maior percentual desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela,
em que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sessao e eventuais
prorrogacoes.

4.28 - Nao havendo pelo menos 3 (irés) propostas nas condi¢ées definidas no item 5.14, poderdo os
licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos lances
sucessivos.

4.29 - A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo de dez minutos e, apds isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de
duragao da sesséo publica.

4.30 - A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagéo, inclusive no
caso de lances intermediarios.
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4.31 - Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica encerrar-se-
a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificagéo.

4.32 - Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagao a proposta classificada em segundo lugar for
de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio
da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagdes.

4.33 - Apds o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

4.34 - Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

4.35 - Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

4.36 - Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagédo do licitante.

4.37 - No caso de desconexado com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema
eletrdnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgéo dos lances.

4.38 - Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apos decorridas vinte e quatro horas da
comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagao.

4.39 - Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

4.40 - Em relagdo a itens nao exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna propria as microempresas e
empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada,
se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o
disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006.

4.41 - Nessas condi¢cdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serao
consideradas empatadas com a primeira colocada.

4.42 - A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao automatica para tanto.

4.43 - Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagao, para
0 exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

4.44 - No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre
elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

4.45 - So6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances) ou entre lances finais da
fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.
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4.46 - Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto
no art. 60 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

4.46.1 - Disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato
continuo a classificagao;

4.46.2 - A avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao preferencialmente
ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;
4.46.3 - Desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de
trabalho, conforme Decreto Federal n° 11.430/2023.

4.46.4 - Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade.

4.47 - Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos
ou prestados por:

4.47.1 - Empresas estabelecidas no Estado de Sao Paulo.

4.47.2 - Empresas brasileiras;

4.47.3 - Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

4.47.4 - Empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de dezembro
de 20009.

4.48 - Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipétese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do prego maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, o
pregoeiro podera negociar condigdes mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

4.49 - A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagido
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao, for desclassificado em
razdo de sua proposta permanecer acima do pre¢o maximo definido pela Administragao.

4.50 - A negociagdao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.
4.51 - O resultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatorio.

4.52 - O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a
proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

4.53 - E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada feita no
chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

4.54 - Apds a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagao e julgamento da proposta.

5 - DA FASE DE JULGAMENTO

5.1 - Encerrada a etapa de negociacgao, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar atende as condigdes de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei Federal
n® 14.133/2021, legislacdo correlata e, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impega a
participacdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

5.1.1 - Cadastro de Apenados do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo;

5.1.2 - Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS e Cadastro Nacional de Empresas
Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido (https://certidoes.cgu.gov.br/)

5.1.3 - A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritario, por forga da vedacgéo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.
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5.1.4 - Constatada a existéncia de sangao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condicdo de
participacao.

5.2 - Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com este edital.

5.3 - Verificadas as condigbes de participagcdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagéo ao objeto e a compatibilidade do
preco em relagdo ao maximo estipulado para contratagao neste Edital e em seus anexos.

5.4 - Sera desclassificada a proposta vencedora que:

5.4.1 - Contiver vicios insanaveis;

5.4.2 - Nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

5.4.3 - Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratagao;

5.4.4 - Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

5.4.5 - Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde
que insanavel.

5.5 - No caso de bens e servigcos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a
50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragao.

5.6 - A inexequibilidade, na hipotese de que trata o item anterior, s6 sera considerada apoés diligéncia do
pregoeiro, que comprove que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e que inexistem custos de
oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

5.7 - Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pregco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

5.8 - Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos
unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagao de Pregos elaborada pela Administragao, o licitante
classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os
respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de n&o aceitagdo da proposta.

5.8.1 - Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequagéo técnica da metodologia empregada pela
contratada, visando assegurar a execucdo do objeto, desde que mantidas as condicbes para a justa
remuneragao do servico.

5.8.2 - Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A
planilha poderd ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que n&o haja
majoracdo do prego e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da
contratagao;

5.8.3 - O ajuste de que trata o subitem anterior se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas;

5.8.4 - Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corregao a indicagdo de recolhimento
de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

5.9 - Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser
colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servi¢co ou da area especializada no objeto.

5.10 - Na hipdtese de inversdo das fases de habilitacdo e julgamento, caso atendidas as condigbes de
participacdo, sera iniciado o procedimento de habilitagao.
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6 - DA FASE DE HABILITAGAO

6.1 - Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagido, serdo exigidos para fins de habilitagdo, nos termos
dos arts. 62 a 70 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021.

6.2 - Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a habilitagdo seréao
traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto Federal n°
8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos
consulados ou embaixadas.

6.3 - Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente serdo
exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais
bem classificado.

6.3.1 - Respeitada a excegdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de
habilitagdo anteceder as fases de apresentagédo de propostas e lances e de julgamento, a verificagdo ou
exigéncia do presente subitem ocorrera em relagdo a todos os licitantes.

6.4 - Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentagao
de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei Federal 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art.
39, §4°):

6.4.1 - complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde
que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

6.4.2 - atualizagao de documentos cuja validade tenha expirado apés a data de recebimento das propostas;

6.5 - Na analise dos documentos de habilitagdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas, que n&o alterem
a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagéo e classificagéo.

6.6 - Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuragdo de uma
proposta que atenda ao presente edital.

6.7 - Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

6.8 - A comprovacédo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno
porte somente sera exigida para efeito de contratagdo, e ndo como condigédo para participagao na licitagao,
porém devem ser apresentadas as certiddes mesmo que haja restrigao.

6.9 - Quando a fase de habilitagcdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera
exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitagdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou s6
conhecidos ap6és o julgamento.

6.10 - Os documentos de habilitagdo poderdo ser apresentados em original, por copia simples, copias
autenticadas por cartério competente ou por servidor municipal, ou por meio de publicagdo em 6rgéo da
imprensa oficial, e inclusive expedidos via Internet;

6.11 - A aceitagcdo da documentagcdo por coépia simples de documento publico ou particular ficara
condicionada a apresentacdo do original ao Pregoeiro e equipe, para a devida autenticacdo ou de
declaracéo de autenticidade por advogado, sob sua responsabilidade pessoal.
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6.12 - No caso de inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate
ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar no 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.

6.13 - A APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO SERA EXCLUSIVAMENTE POR
MEIO DO SISTEMA (O NAO ENCAMINHAMENTO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO POR MEIO
DO SISTEMA ACARRETERA NA INABILITACAO DA EMPRESA).

6.14 - Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a
confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-los,
em formato digital, via sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de inabilitagao.

6.15 - Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relagdo a integridade do
documento digital.

6.16 - Constatado o atendimento dos requisitos de habilitagdo, a licitante sera habilitada e declarada
vencedora do certame.

6.17 - Se a oferta ndo for aceitavel, ou se o licitante desatender as exigéncias para a habilitagdo, o(a)
Pregoeiro(a) examinara a oferta subsequente de menor prego (verificando-se a Lei Complementar 123/06 e
suas alteragbes posteriores), negociara com o seu autor, nas mesmas condi¢des e prazos, decidira sobre a
sua aceitabilidade e, em caso positivo, verificara as condi¢gdes de habilitagdo e assim sucessivamente aos
requisitos, caso em que sera declarado vencedor.

6.18 - Os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a documentagao relacionada nos itens a
seguir, para fins de habilitagdo no Subitem abaixo:

6.19 - HABILITAGAO JURIDICA

6.19.1 - Documentos Aceitos:

6.19.1.1 - Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

6.19.1.2 - Microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condi¢gao de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br;

6.19.1.3 - Sociedade comercial: Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado, inclusive com as alteragdes contratuais, se houver ou da consolidagéo;

6.19.1.4 - Sociedade civil: Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado,
inclusive com as alteragdes contratuais, se houver ou da consolidagao e prova da diretoria em exercicio.
6.19.1.5 - Sociedade por Agbes: Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado, inclusive com as alteragdes contratuais, se houver ou da consolidagdo e documentos
comprobatérios da eleicdo de seus administradores;

6.19.1.6 - Empresa ou Sociedade Estrangeira: Decreto de autorizagdo de funcionamento no pais.

6.20 - REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

6.20.1 - Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), atualizada, emitido pelo Ministério da
Fazenda conforme Instrugdo Normativa RFB no 1.634 de 06 de maio de 2016 da Secretaria da Receita
Federal.

6.20.2 - Prova de regularidade para com a Fazenda Federal através de Certiddo conjunta emitida relativa a
Divida Ativa da Unido, expedida pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional.

6.20.3 - Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, através de Certiddo expedida pela Secretaria
da Fazenda ou equivalente da unidade da federagao onde a licitante tem sua sede. Se for o Estado de Sao
Paulo devera ser apresentada a Certiddo de Regularidade de Débitos Inscritos na Divida Ativa.
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6.20.4 - Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, através de Certiddo expedida pela
Secretaria de Finangas do Municipio ou equivalente onde a licitante tem sua sede.

6.20.5 - Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), demonstrando situagdo regular no cumprimento
dos encargos sociais instituidos por lei.

6.20.6 - Prova de regularidade relativa a justica do Trabalho, através da Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT), em atendimento ao exposto na Lei Federal 12.440/11.

6.21 - QUALIFICAGAO ECONOMICO - FINANCEIRA
6.21.1 - Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

6.22 - QUALIFICAGAO TECNICA E OUTROS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO
6.22.1 - Declaragao Conjuntiva, nos termos do anexo lll.

6.22.2 - Atestado (s) de Capacidade Técnica para a comprovacdo de desempenho de atividades
pertinentes e compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta licitagéo, fornecidos
por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

6.22.2.1 - Entende-se por pertinente e compativel atestado(s) comprovando a realizagdo de servigo de
aperfeicoamento visando o incremento a arrecadagéo de ativos publicos, com: a utilizagdo de ferramentas
tecnolégica (software) proprio; abertura de canais de comunicagdo com contribuintes (com a utilizagdo de
call center) e, atualizagdo cadastral de dados de contribuintes,

6.22.2.2 - O(s) atestado(s) devera(&do) indicar: nimero do contrato, quantidades, prazos e outros dados
caracteristicos dos servigos contratados;

6.22.2.3 - O(s) atestado(s) devera(dao) ser apresentado(s) em papel timbrado, em original ou Copia
Autenticada por Cartdrio competente, assinado(s) por autoridade ou representante de quem o(s) expediu,
com 0 nome e o cargo legivel;

6.22.2.4 - A Prefeitura esclarece que possui atualmente um estoque de Divida Ativa Tributaria atualizada,
na ordem de R$ 54.484.784,38 (cinquenta e quatro milhdes, quatrocentos e oitenta e quatro mil, setecentos
e oitenta e quatro reais e trinta e oito centavos) desta forma, os atestados deverdo comprovar que a licitante
atuou no apoio a arrecadagédo de Entes Publicos que tenham estoques de, no minimo, 50% do valor do
estoque, de acordo com a sumula 24 do TCESP, ou seja, os atestados sendo Unico ou somados devem
totalizar no minimo apoio na arrecadacgéo de R$ 27.242.392,19.

6.22.3 - Comprovacéao do licitante possuir em seu quadro permanente, na data prevista para entrega da
proposta, profissional de nivel superior, detentor de atestado de responsabilidade técnica por execugao de
servico de caracteristicas semelhantes, ao objeto da presente licitacdo, conforme inciso Ill, do artigo 67 da
Lei 14.133/21; e;

6.22.4 - Comprovagéao do licitante possuir em seu quadro permanente, na data prevista para entrega da
proposta, equipe técnica formada, por minimo, os seguintes profissionais:

6.22.4.1 - 01 (um) Programador - Responsavel pela area de tecnologia/informatica e adequagbes a
ferramenta tecnoldgica que sera utilizada.

6.22.4.2 - 01 (um) Gerente de Treinamento - Profissional com experiéncia comprovada na coordenagao de
treinamento e capacitacado de equipes de atendimento (presencial e telefonico).

6.22.4.2.1 - A comprovagdo de vinculo dos profissionais indicados anteriormente (profissional de nivel
superior, programador e gerente de treinamento) pode se dar mediante contrato social, registro na carteira
profissional, ficha de empregado ou contrato de trabalho/prestacéo de servicos;

6.22.4.2.2 - A experiéncia dos profissionais (Equipe Técnica Efetiva da CONTRATADA) devera ser
comprovada por meio da apresentagcdo de atestado(s), fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito
publico ou privado;

6.22.4.2.3 - Os profissionais indicados pela licitante, para fins de comprovagédo de capacitagdo técnico-
profissional, deverdo participar dos servicos a serem pactuados, admitindo-se sua substituicdo por
profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que, previamente aprovado pelo
CONTRATANTE.
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6.23- NAO SERA ACEITO EM NENHUMA HIPOTESE “PROTOCOLO DE ENTREGA’ EM
SUBSTITUIGAO AOS DOCUMENTOS REQUERIDOS NO EDITAL E ANEXOS.

6.23.1 - DA APLICAGAO DA LEI COMPLEMENTAR 123/06

6.23.1.1 - A condicdo de Microempresa (ME), de Empresa de Pequeno Porte (EPP) e Microempreendedor
Individual (MEI), para efeito do tratamento diferenciado previsto na Lei Complementar 123/2006 (arts. 42 a
45 devera ser comprovada mediante apresentacdo de documentos, sendo obrigatério para o MEI a
apresentagao do Comprovante de opgao pelo Simples Nacional obtido através do site da Secretaria da
Receita Federal, emitida por um periodo de até 90 (noventa) dias, salvo previsdo de prazo diverso em lei ou
em norma infralegal.

6.23.1.2 - Deverao apresentar toda a documentagéo exigida para efeito de regularidade fiscal e trabalhista,
por ocasiao do certame, mesmo que apresente restricao.

6.23.1.3 - Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista sera assegurado
o0 prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for
declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragao Publica, para a
regularizagdo da documentagédo, pagamento ou parcelamento do débito, emissdo de eventuais certiddes
negativas ou positivas com efeito de certidao negativa.

6.23.1.4 - A ndo regularizagdo da documentagcdo, no prazo previsto no subitem anterior, implicara
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei Federal 14.133/2021 de 01
de abril de 2021, sendo facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificagdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitagao.

7 - DA PROVA DE CONCEITO

7.1 - Finalizada a fase de lances e apresentada a documentagéo de habilitagdo pelas licitantes, o Pregoeiro
procedera a classificagdo das propostas por ordem crescente de valor. Na sequéncia, sera convocada a
licitante mais bem classificada para apresentacdo da POC (Prova de Conceito), no prazo maximo de 05
(cinco) dias uteis, com o objetivo de comprovar as caracteristicas técnicas declaradas na proposta e
constantes do Termo de Referéncia.

7.1.1 - A licitante podera indicar mais de um representante técnico, para participarem da demonstragao da
solucao tecnoldgica.

7.2 - Nesta oportunidade, os demais licitantes serdo convidados a acompanhar a sessao de apresentagao
da POC, que sera realizada em sessao publica, nas dependéncias da CONTRATANTE, durante o horario
administrativo da Prefeitura.

7.3 - A Prova de Conceito consistira na verificagado pratica dos servigos e softwares ofertados, por meio do
confronto direto com as especificagdes técnicas exigidas no Edital e seus Anexos. A POC é condigao
indispensavel para validagao da proposta da licitante.

7.4 - A exigéncia de realizagdo da POC justifica-se para afericdo do desempenho da solugdo ofertada,
conforme as especificagbes técnicas exigidas para cada item licitado, nos termos do art. 17, § 3° da Lei n°
14.133/2021 e suas alteragdes.

7.5 - A solucédo tecnoldgica ofertada devera, obrigatoriamente, contemplar todas funcionalidades de
infraestrutura exigidas no Anexo Il — Requisitos para Prova de conceito, e permitir a gestdo integrada da
cobranga na area de Divida Ativa. Todos os itens elencados na POC constituem pardmetros obrigatérios
para fins de comprovacao de aderéncia as especificagdes técnicas deste Termo de Referéncia, devendo a
licitante comprovar o atendimento integral de todos os quesitos descritos na Tabela do Anexo | — Prova de
Conceito.
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7.6 - A realizagdo da POC sera conduzida e acompanhada por Comissao Técnica, nomeada pela Portaria
n® 417 de 23.07.2025, composta por Empregados Publicos Municipais, sendo lavrada ata circunstanciada, a
ser assinada pela referida Comissao e pelos representantes das licitantes presentes.

7.7 - O resultado da POC sera divulgado pelo(a) Pregoeiro(a) apds a conclusdo da demonstracdo e ata a
da sessao estara disponivel aos licitantes interessados.

8 - DAIMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

8.1 - Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo da Lei
Federal n® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uUteis antes da data da abertura do
certame.

8.2 - A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico oficial no
prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia Util anterior a data da abertura do certame.

8.3 - A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrénica, pelos
seguintes meios: portal BLL e e-mail: compras@pinhal.sp.gov.br.

8.4 - As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.
8.4.1 - A concessao de efeito suspensivo a impugnagéo € medida excepcional e devera ser motivada pelo
pregoeiro, nos autos do processo de licitagéo.

8.5 - Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagao do certame.

9 - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS
9.1 - A interposicado de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo de

licitantes, a anulagédo ou revogagéo da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei Federal n® 14.133,
de 2021.

9.2 - O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagao ou de lavratura da ata.

9.3 - Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou
inabilitagao do licitante:

9.3.1 - Aintencéo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;

9.3.2 - O prazo para a manifestagdo da intengéo de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos.

9.3.3 - O prazo para apresentagao das razdes recursais sera iniciado na data de intimacgéo ou de lavratura
da ata de habilitagdo ou inabilitagao;

9.4 - Na hipotese de adogao da inversédo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei Federal n® 14.133, de
2021, o prazo para apresentagcdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagdo da ata de
julgamento.

9.5 - Os recursos deverao ser encaminhados em campo proéprio do sistema.

9.6 - O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contado do recebimento dos autos.

9.7 - Os recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art165
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art165
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art17§1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art17§1
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9.8 - O prazo para apresentagido de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias
uteis, contados da data da intimagao pessoal ou da divulgacao da interposicdo do recurso, assegurada a
vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

9.9 - O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até
que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

9.10 - O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

9.11 - Fica franqueada vista aos autos do processo a todos os interessados.

10 - AFORMALIZAGAO E EXECUGAO DO CONTRATO ADMINISTRATIVO

10.1 - A execugao dos contratos administrativos se regera pelo estabelecido nos arts. 115 a 123 da Lei
Federal 14.133/2021, bem como pelo Decreto Municipal n° 5.779 de 29 de dezembro de 2023.

10.2 - O contrato administrativo a ser firmado entre a Prefeitura Municipal e a licitante vencedora,
obedecera a minuta sob Anexo V, dentro do prazo convocatério estabelecido neste edital.

10.3 - A desisténcia do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo de contratar com a licitante mais bem
classificada nao lhe confere o direito a indenizagéo ou reembolso de qualquer espécie.

10.4 - Por motivo técnico e havendo recurso orgamentario, bem como atendidas as demais exigéncias dos
artigos 16 e 17 da Lei Complementar n°® 101/01, a Administracdo Municipal podera aditar o contrato,
mantidas as condi¢des da proposta inicial.

10.5 - A Administragao Municipal nao respondera por indenizagdes oriundas de danos causados a terceiros
por culpa ou dolo da Contratada, quando da execucgédo do servigo de que trata este edital.

10.6 - O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do
contrato, determinando o que for necessario para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados. O
fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das medidas convenientes, a
situagcdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia, nos termos definidos no
Decreto Municipal n® 5.699 de 1° de junho de 2023.

11 - DO REGISTRO POR APOSTILA

11.1 - Registros que nado caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
unilateralmente pela Administracdo, dispensada a celebracdo de termo aditivo, como nas seguintes
situacoes:

11.1.1 - Variacdo do valor contratual para fazer face ao reajuste ou a repactuagdo de precos previstos no
préprio contrato;

11.1.2 - Atualizagdes, compensagbes ou penalizagbes financeiras decorrentes das condigbes de
pagamento previstas no contrato;

11.1.3 - Alteracdes na raz&o ou na denominacéo social do contratado;

11.1.4 - Alteragdo do Empenho de dotagdes orgamentarias.

12 - DA ALTERAGAO DOS CONTRATOS

12.1 - Os contratos poderédo ser alterados, com as devidas justificativas, nos seguintes casos:

12.1.1 - Unilateralmente pela Administracéo:

12.1.1.1 - Quando houver modificagdo do projeto ou das especificagbes, para melhor adequagéo técnica a
seus objetivos, desde que néo transfigure o objeto da contratagao;
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12.1.1.2 - Quando for necessaria a modificagdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou
diminuicdo quantitativa de seu objeto, desde que este nao se transfigure.

12.1.1.3 - O contratado sera obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, acréscimos ou
supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato que se fizerem nos
Servigos.

12.1.2 - Por acordo entre as partes:

12.1.2.1 - Quando conveniente a substituicdo da garantia de execugéo;

12.1.2.2 - Quando necessaria a modificacdo do regime de execugéo da obra ou do servigo, bem como do
modo de fornecimento, em face de verificagao técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;
12.1.2.3 - Quando necessaria a modificacdo da forma de pagamento por imposi¢do de circunstancias
supervenientes, mantido o valor inicial atualizado e vedada a antecipagdo do pagamento em relagao ao
cronograma financeiro fixado sem a correspondente contraprestacdo de fornecimento de bens ou execugao
de obra ou servigo;

12.1.2.4 - Para restabelecer o equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato em caso de forga maior,
caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias
incalculaveis, que inviabilizem a execugéo do contrato tal como pactuado, respeitada, em qualquer caso, a
reparticao objetiva de risco estabelecida no contrato.

12.1.3 - Se forem decorrentes de falhas de projeto, as alteragdes de contratos de obras e servigcos de
engenharia ensejardo a apuragdo de responsabilidade do responsavel técnico e adogado das providéncias
necessarias para o ressarcimento dos danos causados a Administragao.

12.1.4 - A formalizagdo do termo aditivo é condicdo para a execucgdo, pelo contratado, das prestagdes
determinadas pela Administracdo no curso da execugdo do contrato, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipétese em que a formalizagdo devera ocorrer no prazo
maximo de 1 (um) més.

12.1.5 - Os precgos contratados serdo alterados, para mais ou para menos, conforme o caso, se houver,
apos a data da apresentagéo da proposta, criagéo, alteragdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos
legais ou a superveniéncia de disposigbes legais, com comprovada repercussao sobre 0s pregos
contratados.

12.1.6 - Antes de prorrogar o prazo de vigéncia do contrato em termo aditivo, a Administracdo devera
verificar a regularidade fiscal do contratado, consultar o Cadastro Nacional de Empresas Inidbéneas e
Suspensas (CEIS) e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), emitir as certiddes negativas de
inidoneidade, de impedimento e de débitos trabalhistas e junta-las ao respectivo processo.

13 - DA EXECUGAO, FISCALIZAGAO E CONTROLE EXECUTIVO DOS CONTRATOS

13.1.1 - As contratagdes serao fiscalizadas e controladas pelo Gestor e pelo Fiscal do Contrato, nos termos
da Lei Federal n° 14.133/2021 e do Decreto Municipal n° 5.699 de 1° de junho de 2023.

14 - DA PUBLICIDADE DA CONTRATAGAO

14.1 - A divulgagdo no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP) é condigc&o indispensavel para a
eficacia da contratacdo e de seus aditamentos e devera ocorrer no prazo de 20 (vinte) dias uteis contados
da data de sua assinatura, nos termos do art. 94, inciso |, da Lei Federal N.° 14.133/2021.

14.2 - Os contratos celebrados em caso de urgéncia terdo eficacia a partir de sua assinatura e deverao ser
publicados no prazo estabelecido no subitem anterior, sob pena de nulidade.

15 - DO REAJUSTAMENTO E EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

15.1 - Nos termos do art. 25, §7°, da Lei Federal n® 14.133/2021, o presente edital consigna, como forma
de reajustamento de precos, o indice do IPCA ou outro que vier por substitui-lo, caso mais favoravel a
Administragao Publica, como critério de atualizagdo monetaria.

15.2 - A data-base estara vinculada a data do orgamento estimado e adjudicado ao licitante vencedor.

15.3 - A extingdo do contrato n&o configurara ébice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-
financeiro, hipdtese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatdrio.
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15.4 - O pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro devera ser formulado durante a
vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacao, nos termos do art. 107 e 131, paragrafo Unico, da Lei
Federal n® 14.133/2021.

16 - DO PAGAMENTO E DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

16.1 - O pagamento sera efetuado conforme quantitativo apresentado pelo fiscal e apés a apresentacédo da
nota fiscal em confronto com o empenhado e deve estar devidamente atestada pelo setor competente.

16.2 - Apos confirmada a execugdo do objeto, a Administragdo contratante terd prazo de 30 (trinta) dias
para realizar o pagamento, contados da data de entrega da nota fiscal pela contratada, devidamente
acompanhada dos boletins de medigao aferidos pela contratada e atestados pelo (a) fiscal de contrato.

16.3 - A nota fiscal/fatura emitida pelo fornecedor devera conter, em local de facil visualizagéo, a indicacao
do nimero do Pregdo e da Ordem de Empenho.

16.4 - Do valor apurado pela nota fiscal serdo retidos os tributos a que competem a titularidade e/ou
administragédo pela Administragdo Municipal, tais como ISS, IRRF e outros que assim tiverem fato gerador.

17 - DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

17.1 - O licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes infragdes, nos
termos do art. 155, e seguintes da Lei Federal N.° 14.133/021:

17.1.1 - Dar causa a inexecugao parcial do contrato;

17.1.2 - Dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

17.1.3 - Dar causa a inexecugao total do contrato;

17.1.4 - Deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame;

17.1.5 - Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

17.1.6 - Nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentacdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

17.1.7 - Ensejar o retardamento da execucgdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;
17.1.8 - Apresentar declaragdo ou documentacgdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracao falsa
durante a licitagdo ou a execugao do contrato;

17.1.9 - Fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

17.1.10 - Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

17.1.11 - Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

17.1.12 - Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

17.1.13 - Seréo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas nos itens anteriores, as
sangdes administrativas previstas no art. 156 da Lei Federal N.° 14.133/2021.

17.2 - DAS PENALIDADES

17.2.1 - Pelo atraso e inexecugéao total ou parcial deste contrato, bem como outras infragbes, ressalvados
os motivos de forga maior devidamente comprovados e a critérios do CONTRATANTE, a CONTRATADA
sujeitar-se-a as seguintes sangdes:

17.2.2 - ADVERTENCIA
17.2.2.1 - A adverténcia sera aplicada exclusivamente nos casos em que a CONTRATADA der causa a
inexecugao do contrato, nos termos do art. 156, §1°, e art. 155, inciso |, da Lei Federal n° 14.133/2021.

17.2.3 - MULTA

17.2.3.1 - Multa moratéria de 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias e de 5% por dia de atraso, caso de retardamento
superior a 30 (trinta) dias, limitado a 45 (quarenta e cinco) dias;

17.2.3.2 - o atraso injustificado na prestacéo dos servigos por periodo superior a 45 (quarenta e cinco) dias
caracterizard o descumprimento das obrigagbes, total ou parcial, conforme o caso, sendo passivel de
punicdo com adverténcia e multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor correspondente aos servicos em
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atraso, além da possibilidade de aplicagdo das sang¢des previstas nos incisos lll e IV do artigo 156 da Lei
14.133/21.

17.2.3.3 - o atraso injustificado nos prazos de inicio do atendimento para problemas nos sistemas e
servigos contratados, assim como o atraso no prazo de execugdo dos mesmos, implicara multa
correspondente a 0,2% (zero virgula dois por cento), limitada a 10% (dez por cento), calculada sobre o valor
unitario dos servicos, por hora de atraso na solugdo do incidente, além da possibilidade da aplicacdo das
penalidades previstas nos incisos Il e IV do artigo 156 da Lei 14.133/21;

17.2.3.4 - Pelo descumprimento injustificado de quaisquer das outras clausulas contratuais que néao
aquelas relacionadas ao atraso na execugéo do servigo, sera aplicada multa de 2% (dois por cento) sobre o
valor do contrato.

17.2.3.5 - A multa ndo impede que o CONTRATANTE rescinda unilateralmente este contrato e aplique
outras sangoes.

17.2.3.6 - A multa, aplicada apds regular processo administrativo, sera descontada nos pagamentos
eventualmente devidos pela CONTRATANTE, inclusive de eventual garantia prestada, ou cobrada
judicialmente.

17.2.3.7 - Da aplicagdo de qualquer multa sera a CONTRATADA intimada para recolhé-la aos cofres do
CONTRATANTE no prazo de trinta dias uteis.

17.2.3.8 - O montante de multas aplicadas a CONTRATADA nao podera ultrapassar a 30% (trinta por
cento) do valor global do contrato, nos termos do art. 156, §3°, da Lei Federal n® 14.133/2021.

17.2.4 - IMPEDIMENTO DE LICITAR E CONTRATAR

17.2.4.1 - Suspensao temporaria de participacdo em licitagbes e impedimento de contratar com a Prefeitura
pelo prazo de até um ano, aplicada pelo (a) Prefeito (a) Municipal, nos termos do art. 156, §4° da Lei
Federal n® 14.133/2021.

17.2.5 - DECLARAGAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR E CONTRATAR

17.2.5.1 - Declaragédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Prefeitura enquanto perdurarem os
motivos determinantes da sang¢ado ou até que seja requerida a reabilitagdo ao Prefeito (a) Municipal, a qual
sera concedida sempre que a contratada ressarcir a Prefeitura pelos prejuizos resultantes da infragao e
depois de decorrido o prazo de um ano, facultada a defesa da contratada no prazo de dez dias da abertura
de visto, nos termos do art. 156, §5° e §6°, da Lei Federal n°® 14.133/2021.

17.2.5.2 - As sangdes de suspensao temporaria e declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar
poderdo ser aplicadas juntamente com a multa, facultada a defesa prévia da CONTRATADA, no prazo de
cinco dias uteis.

17.2.5.3 - Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA se esta deixar de recolher qualquer multa
que |he for imposta, dentro do prazo previsto.

17.2.5.4 - Os montantes pecuniarios derivados da aplicagdo das multas e demais sangdes contratuais
serao atualizadas monetariamente pelo IPCA vigente, ou outro indice que venha o substituir, bem como a
incidéncia de juros de mora de 0,5% sobre o montante total devido.

17.3 - Na aplicacéo das sangdes serao considerados:

17.3.1 - A natureza e a gravidade da infragdo cometida.

17.3.2 - As peculiaridades do caso concreto

17.3.3 - As circunstancias agravantes ou atenuantes

17.3.4 - Os danos que dela provierem para a Administragdo Publica

17.3.5 - A implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos 6rgaos de controle.
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17.4 - A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, a contar da comunicagéo
oficial.

17.5 - A apuragao de responsabilidade relacionadas as sang¢des de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdo de processo de
responsabilizagdo a ser conduzido por comissao composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.

17.6 - Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das sang¢des de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagéo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver
proferido a decisdo recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara o
recurso com sua motivagédo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20
(vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

17.7 - Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideragdo da aplicagdo da sangdo de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimacgao, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.

17.8 - O recurso e o pedido de reconsideracgéo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisado recorrida até
que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

17.9 - A aplicagao das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagédo de
reparagao integral dos danos causados.

18 - DA EXTINGAO DO CONTRATO

18.1 - Constituirdo motivos para extingdo do contrato, a qual devera ser formalmente motivada nos autos
do processo, assegurados o contraditério e a ampla defesa, as seguintes situagoes:

18.1.1 - N&o cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de clausulas contratuais, de
especificacdes, de projetos ou de prazos;

18.1.2 - Desatendimento das determinagbes regulares emitidas pela autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar sua execugéo ou por autoridade superior;

18.1.3 - Alteragdo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja sua
capacidade de concluir o contrato;

18.1.4 - Decretagdo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolugdo da sociedade ou falecimento do
contratado;

18.1.5 - Caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovados impeditivos da execu¢éo do contrato;
18.1.6 - Atraso na obtencdo da licenga ambiental, ou impossibilidade de obté-la, ou alteragao substancial
do anteprojeto que dela resultar, ainda que obtida no prazo previsto;

18.1.7 - Atraso na liberagcdo das é&reas sujeitas a desapropriagcdo, a desocupagdo ou a servidao
administrativa, ou impossibilidade de liberagdo dessas areas;

18.1.8 - Razdes de interesse publico, justificadas pela Chefe do Poder Executivo Municipal.

18.1.9 - Nao cumprimento das obrigagbes relativas a reserva de cargos prevista em lei, bem como em
outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para
aprendiz.

18.2 - DA FORMA DE EXTINGAO CONTRATUAL

18.2.1 - A extingado do contrato podera ser:

18.2.1.1 - Determinada por ato unilateral e escrito da Administragao, exceto no caso de descumprimento
decorrente de sua prépria conduta;

18.2.1.2 - Consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagdao ou por comité de
resolugao de disputas, desde que haja interesse da Administragao;
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18.2.1.3 - Determinada por deciséo arbitral, em decorréncia de clausula compromissoéria ou compromisso
arbitral, ou por decisao judicial.

18.2.1.4 - A extingdo determinada por ato unilateral da Administragéo e a extingdo consensual deverao ser
precedidas de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente e reduzidas a termo no
respectivo processo.

18.3 - DO DIREITO DE RESCISAO PELO CONTRATADO

18.3.1 - O contratado tera direito a extingado do contrato nas seguintes hipoteses:

18.3.1.1 - Supressao, por parte da Administracido, de obras, servicos ou compras que acarrete modificagao
do valor inicial do contrato além do limite permitido no art. 125 desta Lei Federal n.° 14.133/2021;

18.3.1.2 - Suspensao de execucao do contrato, por ordem escrita da Administragéo, por prazo superior a 3
(trés) meses;

18.3.1.3 - Repetidas suspensdes que totalizem 90 (noventa) dias Uteis, independentemente do pagamento
obrigatério de indenizagao pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizagées e mobilizagdes
e outras previstas;

18.3.1.4 - Atraso superior a 2 (dois) meses, contado da emissao da nota fiscal, dos pagamentos ou de
parcelas de pagamentos devidos pela Administragdo por despesas de obras, servigcos ou fornecimentos;
18.3.1.5 - Nao liberacdo pela Administragdo, nos prazos contratuais, de area, local ou objeto, para
execucdo de servico ou fornecimento, e de fontes de materiais naturais especificadas no projeto, inclusive
devido a atraso ou descumprimento das obrigagbes atribuidas pelo contrato a Administragao relacionadas a
desapropriagao, a desocupacgao de areas publicas ou a licenciamento ambiental.

18.3.2 - As hipodteses de extingdo a que se referem os subitens 18.3.1.2, 89.3.1.3 e 18.3.1.4 observarao as
seguintes disposicoes:

18.3.2.1 - Nao serdo admitidas em caso de calamidade publica, de grave perturbagdo da ordem interna ou
de guerra, bem como quando decorrerem de ato ou fato que o contratado tenha praticado, do qual tenha
participado ou para o qual tenha contribuido;

18.3.2.2 - Assegurarao ao contratado o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das obrigagdes
assumidas até a normalizacéo da situagdo, admitido o restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
do contrato, na forma da alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei Federal n.° 14.133/2021.

18.4 - DOS EFEITOS DA EXTINGAO CONTRATUAL

18.4.1 - CULPA EXCLUSIVA DA ADMINISTRACAO: Quando a extingdo decorrer de culpa exclusiva da
Administracdo, o contratado sera ressarcido pelos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido
e teréa direito a:

18.4.1.1 - Devolucao da garantia;

18.4.1.2 - Pagamentos devidos pela execugéo do contrato até a data de extingao;

18.4.1.3 - Pagamento do custo da desmobilizagao, se for o caso.

18.4.2 - DETERMINADA UNILATERALMENTE PELA ADMINISTRACAO: A extingdo determinada por ato
unilateral da Administragcdo podera acarretar, sem prejuizo das sangdes previstas neste edital, as seguintes
consequéncias:

18.4.2.1 - Assuncéo imediata do objeto do contrato, no estado e local em que se encontrar, por ato préprio
da Administracao;

18.4.2.2 - Ocupacao e utilizagao do local, das instalagbes, dos equipamentos, do material e do pessoal
empregados na execucgao do contrato e necessarios a sua continuidade;

18.4.2.3 - Execucédo da garantia contratual para:

18.4.2.3.1 - Ressarcimento da Administragdo Publica por prejuizos decorrentes da ndo execugao;
18.4.2.3.2 - Pagamento de verbas trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, quando cabivel;

18.4.2.3.3 - Pagamento das multas devidas a Administragéo Publica;

18.4.2.3.4 - Exigéncia da assungao da execugdo e da conclusdo do objeto do contrato pela seguradora,
quando cabivel;

18.4.2.4 - Retencdo dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados a
Administracado Publica e das multas aplicadas.
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18.4.3 - A aplicacdo das primeiras duas medidas previstas ficara a critério da Administragao, que podera
dar continuidade a obra ou ao servigo por execugéao direta ou indireta.

18.4.4 - Na hipétese da segunda medida o ato devera ser precedido de autorizagdo expressa do Diretor
responsavel, conforme o caso.

18.4.5 - Caso a proponente vencedora da licitagdo ndo execute, total ou parcialmente, quaisquer itens ou
servigos previstos, a contratante reserva-se o direito de executa-los, direta ou indiretamente, inclusive
remanescentes, hipétese em que aquela licitante ou contratada respondera pelos custos, através de glosas
de créditos e/ou caugdes e/ou pagamentos, direto a contratante, bem como reparagéo de eventuais danos a
esta ou a terceiros.

19 - DA NULIDADE CONTRATUAL

19.1 - Constatada irregularidade no procedimento licitatério ou na execugdo contratual, caso ndo seja
possivel 0 saneamento, a decisdo sobre a suspensdo da execugao ou sobre a declaragao de nulidade do
contrato somente sera adotada na hipétese em que se revelar medida de interesse publico, com avaliagao,
entre outros, dos seguintes aspectos:

19.1.1 - Impactos econdmicos e financeiros decorrentes do atraso na fruigdo dos beneficios do objeto do
contrato;

19.1.2 - Riscos sociais, ambientais e a seguranga da populagéo local decorrentes do atraso na fruigdo dos
beneficios do objeto do contrato;

19.1.3 - Motivagao social e ambiental do contrato;

19.1.4 - Custo da deterioragéo ou da perda das parcelas executadas;

19.1.5 - Despesa necessaria a preservagao das instalagbes e dos servigos ja executados;

19.1.6 - Despesa inerente a desmobilizagao e ao posterior retorno as atividades;

19.1.7 - Medidas efetivamente adotadas pelo Municipio de Espirito Santo do Pinhal para o saneamento dos
indicios de irregularidades apontados;

19.1.8 - Custo total e estagio de execugéo fisica e financeira dos contratos, dos convénios, das obras ou
das parcelas envolvidas;

19.1.9 - Fechamento de postos de trabalho diretos e indiretos em raz&o da paralisagéo;

19.1.10 - Custo para realizacao de nova licitagdo ou celebragao de novo contrato;

19.1.11 - Custo de oportunidade do capital durante o periodo de paralisagao.

19.2 - Caso a paralisagao ou anulagao nao se revele medida de interesse publico, o poder publico devera
optar pela continuidade do contrato e pela solu¢do da irregularidade por meio de indenizagdo por perdas e
danos, sem prejuizo da apuracéo de responsabilidade e da aplicacdo de penalidades cabiveis.

19.3 - A declaragédo de nulidade do contrato administrativo requerera analise prévia do interesse publico
envolvido, na forma do art. 147 da Lei Federal n.° 14.133/2021, e operara retroativamente, impedindo os
efeitos juridicos que o contrato deveria produzir ordinariamente e desconstituindo os ja produzidos.

19.4 - Caso nao seja possivel o retorno a situagdo fatica anterior, a nulidade sera resolvida pela
indenizagdo por perdas e danos, sem prejuizo da apuragdo de responsabilidade e aplicagdo das
penalidades cabiveis.

19.5 - A nulidade ndo exonerara a Administragcido do dever de indenizar o contratado pelo que houver
executado até a data em que for declarada ou tornada eficaz, bem como por outros prejuizos regularmente
comprovados, desde que nao lhe seja imputavel, e sera promovida a responsabilizacdo de quem |he tenha
dado causa.

19.6 - Nenhuma contratagdo sera feita sem a caracterizacdo adequada de seu objeto e sem a indicacao
dos créditos orgamentarios para pagamento das parcelas contratuais vincendas no exercicio em que for
realizada a contratagao, sob pena de nulidade do ato e de responsabilizagcao de quem lhe tiver dado causa

19.7 - DA MODULAGAO DE EFEITOS NA DECLARAGAO DE NULIDADE CONTRATUAL

19.7.1 - Ao declarar a nulidade do contrato, a autoridade, com vistas a continuidade da atividade
administrativa, podera decidir que ela s6 tenha eficacia em momento futuro, suficiente para efetuar nova
contratagdo, por prazo de até 6 (seis) meses, prorrogavel uma uUnica vez.
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20 - DAS DISPOSIGOES GERAIS

20.1 - Sera divulgada ata da sess&o publica no sistema eletrénico.

20.2 - Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impecga a realizagao do
certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente,
no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pelo
Pregoeiro.

20.3 - Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao o horario
de Brasilia - DF.

20.4 - A homologagéao do resultado desta licitagao n&o implicara direito a contratagao.

20.5 - As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagao da disputa
entre os interessados, desde que nao comprometam o interesse da Administragéo, o principio da isonomia,
a finalidade e a seguranga da contratagao.

20.6 - Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentagdo de suas propostas e a
Administragao nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugao
ou do resultado do processo licitatério.

20.7 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias uteis de expediente na
Administracéo.

20.7.1 - Os prazos definidos em Edital serdo sempre contados em dias corridos, exceto nos casos em que

se mencionar dias uteis.
20.8 - O desatendimento de exigéncias formais n&o essenciais ndo importara o afastamento do licitante,

desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

20.9 - Em caso de divergéncia entre disposigcdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

20.10 - O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagbes Publicas
(PNCP) e endereco eletrénico www.pinhal.sp.gov.br.

20.11 - Os decretos municipais mencionados neste Edital estdo disponiveis, na integra, no enderego
eletrénico https://www.pinhal.sp.gov.br/legislacao/categoria/5/decretos-municipais/
20.12 - Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

20.12.1 - ANEXO | - Termo de Referéncia

20.12.2 - ANEXO Il — Requisitos para Prova de Conceito

20.12.3 - ANEXO Illl — Modelo de Proposta

20.12.4 - ANEXO |V — Declaragéo Conjuntiva

20.12.5 - ANEXO V — Minuta do Termo de Contrato

20.12.6 - ANEXO VI - Minuta do Termo de Ciéncias e Notificagao

Espirito Santo do Pinhal, 06 de outubro de 2.025.

SERGIO FERREIRA DO CARMO
Diretor de Administragcéo
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA

PREGAO ELETRONICO N°. 043/2.025
PROCESSO N°. 8.421/2.025

1- DO OBJETO

Contratacdo de pessoa juridica especializada na implantagdo de servigos de
aperfeicoamento da arrecadagdo municipal, implementagdo, operacionalizagdo e custeio de novas
ferramentas para a gestdo de ativos publicos, por meio da abertura de canais de comunicagdo com o
contribuinte, implantagdo de area de apoio, pesquisa de novos dados dos contribuintes, através de Sistema
proprio.

2 - DA JUSTIFICATIVA

Os servicos visam aumentar a receita municipal, direcionando recursos para politicas
publicas em prol da populagdo. O escopo inclui o apoio a gestdo da divida ativa e a atualizagdo de
cadastros de devedores (mobiliario e imobiliario), com respeito aos direitos dos cidaddos e foco no aumento
efetivo da arrecadacao.

A finalidade dos servigos a serem contratados é o apoio a gestdo da divida ativa ajuizada ou
ndo e, a atualizacdo dos cadastros de devedores. Dessa forma, o proponente devera utilizar sua
experiéncia em gestao de Divida Ativa, para desenvolver uma estratégia que, respeitando os direitos do
cidaddo a um atendimento digno e humanizado, promova o efetivo aumento da arrecadagdo municipal, e
realize as seguintes atividades:

a) Realizar pesquisas no banco de dados dos contribuintes inadimplentes, ou nao, disponibilizando
informagdes a Prefeitura em layout ajustado em até 1 més;

b) Implantar um centro de contato com o contribuinte inadimplente para atuar como conciliador,
podendo utilizar-se dos meios eletrénicos;

c) Apoiar a Diretoria de Finangas do Municipio na gestao da Divida Ativa;

d) Desenvolver estratégias, em conjunto com a Administracao, para a Gestado da Divida Ativa;

e) Oferecer suporte no gerenciamento de acordos em conformidade com a legislacdo vigente;

f) Disponibilizar ferramenta tecnoldgica para controle dos dados da Divida Ativa, ajuizada ou n&o;

g) Ministrar treinamentos para areas relacionadas a arrecadagdo de divida e atendimento aos
contribuintes.

h) Apoio a Diretoria Juridica Municipal no efetivo recebimento dos valores ja ajuizados em execugdes
fiscais.

Os trabalhos devem abranger créditos inscritos na Divida Ativa (Ativos Publicos), ajuizados
ou nao, relacionados a ISSQN, IPTU, ITBI, Taxas, Multas e Pregos Publicos.

3 - DOS VALORES DE REFERENCIA

Valor Valor

Item Qtd. Unid. |Descrigao Unitario (R$) | Total (RS)

Contratacdo de pessoa juridica especializada na
implantagdo de servicos de aperfeigoamento da
arrecadagao municipal, implementacéo,
operacionalizagao e custeio de novas ferramentas

1 12 servigos 40.000,00 |480.000,00
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Valor Valor

Item Qtd. Unid. |Descrig¢ao Unitario (R$) | Total (RS)

para a gestdo de ativos publicos, por meio da
abertura de canais de comunicagdo com o
contribuinte, implantacdo de area de apoio,
pesquisa de novos dados dos contribuintes,
através de Sistema proéprio.

Valor Total (R$) 480.000,00

4 - DA PRESTAGAO DE SERVIGOS
A prestagao de servigos abrangera as seguintes atividades:

4.1 - PESQUISA DE DADOS DOS CONTRIBUINTES INADIMPLENTES, OU NAO, INSCRITOS EM
DIVIDA ATIVA.

4.1.1 - Servico de higienizagdo e enriquecimento da base a ser realizado mensalmente, por um periodo de
12 meses;

4.1.2 - Pesquisar novos dados e meios de comunicagado com os contribuintes com a finalidade de entrar em
contato com o contribuinte inadimplente, bem como lancar as informacdes conseguidas no sistema do
cadastro a fim de implementa-lo e atualiza-lo.

4.1.3 - Possuir software préprio, qualificado e adaptavel a realidade do Municipio, que possibilite a busca e
desenvolvimento das acgbes propostas pela CONTRATADA, com comprovada assisténcia técnica, caso
ocorram problemas técnicos ou de manutencgao.

4.1.4 - Depois de realizada a busca e a devida confirmacao da efetividade dos dados levantados pela
CONTRATADA, a mesma devera disponibilizar os dados localizados para a alimentacado dos softwares e
bancos de dados da Prefeitura para a sua efetiva atualizagao;

4.1.5 - As atividades de busca de novos dados dos contribuintes, independentemente de seu resultado,
deverdao ser contempladas no documento “Detalhamento das Atividades” a ser emitido pela empresa
participante”.

4.1.6 - Caso seja necessario a interligacédo/interface de informacdes, a empresa contratada devera interagir
com a empresa responsavel pelo Sistema Tributario, para que esta ultima consiga desenvolver a integracgéo,
com estipulagdo de prazos, responsabilidades e divulgacao de informacdes técnicas.

4.2 - RELACIONAMENTO COM O CONTRIBUINTE
4.2.1 - Implantagdo de solugdo totalmente digital, para relacionamento com os contribuintes, para
realizagdo de campanhas diversas como preventiva e de cobranga, via WhatsApp, e-mail etc.

4.3 - IMPLANTAGAO DE CENTRAL DE ATENDIMENTO AO USUARIO

4.3.1 - Implantar, gerenciar, operar e custear, uma estrutura de teleatendimento ativo e receptivo que
permita o contato com o contribuinte inadimplente, funcionando como um brago exclusivo e dedicado da
Prefeitura, e que sera responsavel por uma interface amigavel com o contribuinte.

4.3.2 - Gerenciar, supervisionar e auxiliar todas as atividades pertinentes desta area, relevantes para o
aumento da arrecadacao.

4.3.3 - Gerenciamento e supervisdo dos seguintes canais de contato com os contribuintes: acionamento
telefénico, correspondéncia em todas as suas formas (digital, como WhatsApp, e-mail), URA (Unidade de
Resposta Audivel);

4.3.4 - Disponibilizar equipe de teleatendimento com, no minimo, 02 (dois) teleatendentes que trabalharéo,
no contato com o contribuinte, conforme “script” pré-aprovado pelo departamento juridico municipal,
atuando como um conciliador, 01 (um) colaborador para o apoio operacional junto ao Call Center, 01 (um)
monitor de qualidade de atendimentos; Estes funcionarios, operadores, supervisores, estagiarios,
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responsaveis pelos servigos de contato com os contribuintes inadimplentes, poderao ser contratados pela
licitante vencedora apés a assinatura do contrato.

4.3.5 - Promover o contato com o contribuinte através de teleatendimento ativo e receptivo, em total
adequacgao ao Cadigo de Defesa do Consumidor, de acordo com as diretrizes estabelecidas pela Prefeitura.
4.3.6 - A central de Atendimento dara publicidade as agdes tomadas pela Procuradoria Juridica e pela
Divisao tributaria, e ainda publicidade sobre as formas de parcelamento existente, prestara ao contribuinte
esclarecimentos detalhados e de maneira mais simples possivel, sobre a divida de sua responsabilidade,
informando-o sobre a incidéncia de juros, corre¢gdo, e outros encargos, bem como, eventual acdo de
execugao fiscal em andamento (nimero do processo, vara, e a fase processual em que se encontra a agao)
e informacgdes a respeito de forma de pagamento vigente em Lei.

4.3.7 - Gerenciar em conjunto com o Departamento Juridico Municipal os scripts de conversacdo com os
contribuintes, que deverao ser usados pelos operadores.

4.3.8 - Todas as atividades que contemplam o contato com o contribuinte deverdo estar contempladas no
documento “Detalhamento das Atividades”.

4.4 - EQUIPE DE APOIO AO EXPEDIENTE DA EXECUGAO FISCAL

4.41 - Implantar e supervisionar uma area para suporte as atividades ligadas ao setor da arrecadacgao,
Divida Ativa ajuizada e ndo ajuizada, através de pessoal qualificado fornecido pela CONTRATADA,;

4.4.2 - Esta area de suporte auxiliara na agilidade dos procedimentos, pesquisa de novos dados cadastrais
dos executados, impressao de documentos para providéncias de mero expediente, e sera composta por 01
(um) colaborador que tera atuagéo na Prefeitura;

4.4.3 - A CONTRATADA devera sugerir, implantar e gerenciar os fluxos de trabalho para os funcionarios
que irdo compor esta area que sera subordinada Procuradoria Juridica. As atividades desta area deverao
ser descritas no Detalhamento das atividades.

4.5 - SUPORTE AO ATENDIMENTO PRESENCIAL

4.5.1 - Dar suporte aos servidores publicos que ja atuam no atendimento presencial ao municipe;

4.5.2 - Dar suporte ao atendimento especializado no processo de orientacdo e acompanhamento dos
municipes com e sem débito aberto.

4.5.3 - Sugerir implementacao de novos fluxos de trabalho, quando for o caso;

4.5.4 - Dar suporte, assessorar e auxiliar, todas as atividades, pertinentes desta area que deverao ser
contempladas no Detalhamento das Atividades;

4.5.5 - Disponibilizar 01 (um) colaborador que tera atuacéo especifica no atendimento presencial e, que
sera responsavel pela integracdo deste setor com o setor de teleatendimento, e com as demais equipes e
setores correlatos do servigo, para levantamento de informagbes e outras necessidades dos setores
correlatos.

4.6 - CAPACITAGAO E TREINAMENTO DOS SERVIDORES
4.6.1 - Treinar e capacitar os servidores publicos que ja atuam na Prefeitura e os novos funcionarios da
CONTRATADA, que atuardo no suporte a Procuradoria, Divisdo Tributaria e Cadastro Técnico, a operar as
ferramentas tecnolégicas e utilizar métodos eficientes para pesquisa dos contribuintes, que ndo tenham sido
citados e/ou tiveram mandados ndo cumpridos, com certiddes negativas dos Oficiais de Justica.
4.6.2 - Capacitar os servidores publicos designados pela Prefeitura para supervisionar o desenvolvimento e
acompanhamento do projeto escopo desta contratagéo.
4.6.3 - Promover treinamento basico e especifico para os servidores publicos municipais dos setores afetos
ao projeto objeto da presente licitagdo, visando o aumento na arrecadagdo dos créditos tributarios do
Municipio, tendo como conteudo, minimo:

4.6.3.1 - Conhecimento de técnicas de negociagao;

4.6.3.2 - Procedimentos Comportamentais;

4.6.3.3 - Utilizagdo das Ferramentas tecnologicas;
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4.6.4 - No detalhamento das atividades, devera demonstrar como pretende desmembrar e abordar os
conteudos do item anterior.

4.6.5 - Os treinamentos propostos tanto aos seus colaborados, quanto aos servidores publicos da que
compdem o Termo de Referéncia - TR deverao, obrigatoriamente, ser ministrados por membros da equipe
técnica qualificada exigida da licitante.

4.6.6 - Treinamento direcionado a até 15 servidores e atendentes da CONTRATANTE, com carga horaria
minima de 04 (quatro) horas, a cada 06 (seis) meses de contratagao.

4.7 - CARACTERISTICAS GERAIS DO SISTEMA
4.71 - Com o objetivo de atender a todas as demandas municipais, a solugdo devera permitir a
comunicagcdo com os demais sistemas da Prefeitura que, utilizam o cadastro de cidadaos, utilizando
camada de servigos web, que devera possibilitar a integragéo destes dados tratados ao Banco de Dados da
CONTRATANTE.
4.7.2 - A solugao devera funcionar na sua totalidade via internet, sendo acessado via “Browser” (Internet
Explorer e/ou Mozilla Firefox e/ou Google Chrome) e, todas as informagdes trafegadas entre o usuario e o
servidor, devem ser criptografadas utilizando o protocolo de comunicagdo SSL, garantindo total
confidencialidade e respeitando os niveis hierarquicos de acesso. Serdo admitidas funcionalidades cliente-
servidor, acessadas através de aplicativos virtualizados ou/e area de trabalho remota/virtuais (Ex: Microsoft
Remote Desktop Services ou/e Citrix XenApp ou/e Citrix XenDesktop ou/e Go-global etc), exclusivamente
para as areas do sistema relacionadas a produgéo da base digital cartografica utilizada pelo sistema.
4.7.3 - Asolugdo devera permitir o acesso simultaneo entre usuarios distintos e garantir que as informacoes
nao sejam prejudicadas em caso de insergao de informagdes conflitantes.
4.7.4 - Ambiente Tecnoldgico: O licitante devera alocar em suas dependéncias os equipamentos e
dispositivos (Servidores Préprios e Banco de Dados) necessarios para disponibilizar o(s) sistema(s) em
ambiente WEB, permitindo as condi¢des necessarias de infraestrutura tecnoldégica para implantagéo,
manutengao preventiva e corretiva, bem como fornecer as garantias de seguranga para as transagodes via
WEB da(s) solugdo(des), durante a vigéncia do contrato, atendendo, obrigatoriamente, aos seguintes
requisitos:
4.7.4.1 - Ambiente de homologagédo, nas mesmas condigdes do ambiente de produgdo, atendendo
0S mesmos requisitos, com os sistemas integrados para customizagdes, implementacdes e testes,
que se fagam necessarios;
4.7.4.2 - Sistemas gerenciadores de banco de dados e de cépias de seguranca (backups);
4.7.4.3 - Sistemas para seguranca da informagcédo que garantam o sigilo e a protecdo contra “roubo
de informagdes”;
4.7.4.4 - Sistemas para acompanhamento, medicdo e monitoramento da performance dos
equipamentos de infraestrutura, prevenir situagdes eventuais de instabilidade, proporcionando
qualidade e seguranga para o ambiente disponibilizado;
4.7.4.5 - Sistemas de antivirus/spywares para protegao contra eventuais virus, evitando paradas e
perdas prejudiciais para a Administracéo;
4.7.4.6 - Conexdes SSL, com Certificagdo Segura e Criptografada do Transporte das Informagdes -
HTTPS;
4.7.4.7 - Links de comunicagéo de alto desempenho com Banda compativel com a demanda e com
garantia de Alta Disponibilidade, capazes de disponibilizar acesso via WEB aos usuarios do sistema;
4.7.4.8 - Servidores contendo aplicativos, Internet e Banco de Dados, utilizando componentes que
oferecam redundancia no ambiente acessado pelos usuarios;
4.7.5 - Garantia: Ao final do contrato, ndo havendo interesse na renovagao por parte desta administragéo, a
empresa PROPONENTE fornecedora devera garantir o direito de acesso para consulta e impressao dos
dados oriundos da operacionalizagdo da mesma,;
4.7.6 - O periodo de acesso as informagdes devera ser de até 06 (seis) meses.
4.7.7 - A empresa PROPONENTE devera garantir a manutencdo do sistema ofertado visando a manté-lo
em conformidade com as legislagbes vigentes, sem nenhum 6énus adicional para a Contratante, no periodo
de vigéncia do Contrato.
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4.8 - SOLUGAO INFORMATIZADA

4.8.1 - TRABALHAR COM FERRAMENTA TECNOLOGICA PROPRIA, (a licitante devera comprovar a
propriedade do(s) software(s) proposto(s)) através de Cépia autenticada do contrato de desenvolvimento da
ferramenta tecnoldgica, de aquisicdo dos direitos de uso, de aquisicao dos direitos patrimoniais sobre a
ferramenta tecnolégica, e ainda que o software a ser utilizado estiver armazenado em dominio da licitante;
4.8.2 - A CONTRATANTE esclarece a importancia de a licitante vencedora ser detentora da ferramenta
tecnolégica e do codigo fonte a ser utilizado, uma vez que nao é permitido subcontratagao para a execugao
do objeto do contrato, no todo ou em parte e ainda porque, as eventuais alteragcdes solicitadas pela
CONTRATANTE, nao podem ser submetidas a concordancia ou prazo/tempo de terceiros que nao farao
parte do contrato;

4.8.3 - A CONTRATANTE esclarece, ainda, que a presente contratacao nio versa sobre software, trata-se
de contratacado de servigo de gestdo que necessita de ferramenta(s) tecnoldgica(s) adequada(s) e propria(s)
para a satisfacao e realizagdo dos servicos a serem contratados.

4.8.4 - O sistema devera interagir com o sistema de arrecadacao e divida ativa da CONTRATANTE, e ter
sido desenvolvido para o gerenciamento e recuperagdo de ativos publicos. Esta ferramenta tecnoldgica
devera trabalhar em navegador de internet (web based), e servidores do aplicativo com sistema operacional
livre (sem gerar custos de licengas);

4.8.5 - Manter o(s) sistema(s) e/ou software(s) atualizado(s) e realizar o controle das atividades via
manutengao presencial ou online/remota.

4.8.6 - Gravacgao de 100% (cem por cento) das ligagdes de contatos com os contribuintes (estas poderéo, a
qualquer tempo, serem solicitadas e disponibilizadas a CONTRATANTE para as devidas necessidades).
4.8.7 - Controlar via relatérios atividades, tais como: pagamentos de débitos a vista, formalizacdo de
acordos, parcelamentos e respectivas baixas, envio de boletos bancarios, dentre outras sempre em
conjunto com a Prefeitura;

4.8.8 - Disponibilizar ferramenta tecnoldgica para acompanhamento e verificagdo das informacdes sobre a
fase processual em que se encontra a divida, que sera utilizada pela Procuradoria Juridica do Municipio;
4.8.9 - A CONTRATADA devera capacitar os servidores que atuardo no atendimento presencial ao
contribuinte, para manusear a(s) ferramenta(s) tecnolégica(s) em sua totalidade.

5 - DA EQUIPE FORNECIDA PELA CONTRATADA
5.1.1 - ACONTRATADA devera realizar os servigos propostos fornecendo os seguintes colaboradores, que
poderao ser contratados apés a assinatura do contrato:
» Eauipe especifica:
I. 03 pessoas na equipe técnica
Il. 02 pessoas para a tentativa de conciliagéo via telefénica (call center);
lll. 02 pessoas para suporte operacional ao atendimento presencial ao contribuinte
inadimplente na Prefeitura;
IV. 01 funcionario que atuara no expediente da execucgao fiscal, (junto a Procuradoria), para
apoio operacional ao novo fluxo de trabalho esperado podendo ser este ja existente nos
quadros.

6 - DO LOCAL DE ENTREGA DO OBJETO/PRESTAGAO DOS SERVIGOS

6.1 - Os servigos a serem prestados deverao ser realizados na sede da Contratada (call center e pesquisa),
e os demais servicos nas dependéncias da Prefeitura, no Centro Administrativo Municipal, préximo a
Divisao tributaria, Cadastro Técnico e Departamento Juridico;

6.2 - A execugdo do objeto desta licitagdo devera ser iniciada no prazo de 10 (dez) dias a partir da emissao
da ordem de servigo efetuada pelo Municipio de Espirito Santo do Pinhal;
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7 - DAS OBRIGAGOES

7.1 - Compete a CONTRATADA:

7.1.1 - Prestar os servigos contratados e assumir a responsabilidade pela realizagdo dos mesmos, de
acordo com o previsto nas especificagdes solicitadas, conforme edital e seus anexos, e da proposta
oferecida pela CONTRATADA,;

7.1.2 - Entregar a nota fiscal com a descrigao completa dos servigos prestados;

7.1.3 - Pagar todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugao
deste instrumento, como estabelece o art. 121 da Lei n® 14.133/21 e alteragées;

7.1.4 - Assumir a inteira responsabilidade civil, administrativa e penal, por quaisquer danos e ou prejuizos,
materiais ou pessoais causados pela licitante, seus empregados, ou prepostos a CONTRATANTE ou a
terceiros;

7.1.5 - Observar as prescricbes relativas as leis trabalhistas, fiscais, seguros e quaisquer outros nao
mencionados, bem como pagamento de todo e qualquer tributo que seja devido em decorréncia direta ou
indireta do Contrato, isentando a CONTRATANTE de qualquer responsabilidade.

7.1.6 - Manter durante a vigéncia do Contrato todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
licitagao.

7.1.7 - Os servicos a serem prestados deverdo ser realizados na sede da Contratada (call center e
pesquisa) e os demais servigos, nas dependéncias da Prefeitura;

7.1.8 - Se a qualidade dos servigos realizados licitados ndo corresponder as especificagées do Edital, estes
serao reprovados, aplicando-se as penalidades cabiveis.

7.1.9 - Correrao por conta da CONTRATADA todas as despesas de seguros, transporte, tributos, encargos
trabalhistas e previdenciarios, decorrentes da prestagdo de servigos contratada e realizada a
CONTRATANTE.

7.1.10 - A CONTRATADA devera promover a imediata substituicdo dos equipamentos danificados para
execugao dos servigos contratados promovendo a substituigdo por outro similar, até o saneamento do
problema. O ndo cumprimento desta condigdo imputara a CONTRATADA as penalidades legais impostas no
Contrato de Prestagao de Servigos.

7.2 - Compete a CONTRATANTE:
7.2.1 - Atestar os servigos prestados e realizados de acordo com as clausulas deste documento;
7.2.2 - Efetuar o pagamento a empresa vencedora e CONTRATADA, de conformidade com o estabelecido
no Termo de Referéncia, Edital, Anexos e em conformidade com os servigos realizados mensalmente;
7.2.3 - Exercer a fiscalizagdo sobre os servigos realizados pela CONTRATADA, através de servidores,
especialmente designados, na forma prevista na Lei n°® 14.133/21 e suas alteracoes.
7.2.4 - Torna-se obrigatério por parte da CONTRATANTE:
7.2.41 - A CONTRATANTE devera oferecer interface da comunicagdo de sistemas por meio de
WebService (JSON/REST) e/ou SOAP. Também sera responsavel por disponibilizar via WebService
informagbes cadastrais dos contribuintes e informagdes referentes as dividas ja estabelecidas e
homologadas, assim como, também o acompanhamento e baixa das mesmas nos sistemas préprios.
Os dados/informacdes deverao conter no minimo:
. Com relagédo aos contribuintes: CPFs, enderegos, telefones e demais dados existentes no
cadastro da CONTRATANTE; baixas; inclusbes; motivos para cada langamento; inscrigcdo
cadastral; cddigo unificado de dividas; numero dos acordos; a qual inscricdo determinado
acordo se refere; juros; multas; condicbes da atualizagdo monetaria; todos os encargos que
compdem o valor atualizado da divida; numero de execugao fiscal; quais acordos e dividas que
compdem determinada execugéo fiscal; acordos realizados e cancelados; numero da CDA,;
Il. A falta ou atraso desta obrigagdo exime a CONTRATADA de medi¢ao de resultado e
desempenho;
7.2.5 - A CONTRATANTE se reserva o direito de utilizar todos os servigos licitados, assim como parte
deles, desde que, informe a CONTRATADA os quantitativos em tempo habil a sua entrega e execugéo,
sempre que, dentro do prazo do contrato.
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7.2.5.1 - Custear o envio de cartas e/ou notificagbes que se fizerem necessarias, mediante estratégia
apresentada pela CONTRATADA,;

7.2.5.2 - Intervir, sempre que necessario, junto a empresa detentora do software utilizado pela
CONTRATANTE, para que esta disponibilize a CONTRATADA as informacbes necessarias para a
perfeita execug¢ao do presente contrato;

7.2.5.3 - Autorizar, através de credenciamento, os técnicos da CONTRATADA para a realizacdo dos
trabalhos de assessoria, suporte e treinamento.

7.2.5.4 - Fiscalizar a execucdo do objeto deste Contrato podendo, em decorréncia, solicitar
fundamentadamente, a CONTRATADA, providéncias cabiveis para correcdo ou adequagado de
procedimentos, dentro de prazos compativeis para tal;

7.2.5.5 - Notificar a CONTRATADA qualquer irregularidade encontrada na execugao do Contrato;
7.2.5.6 - Efetuar o pagamento na forma e condi¢des avencadas;

7.2.5.7 - Manter o sigilo sobre a tecnologia e as técnicas da CONTRATADA a que tenha acesso;
7.2.5.8 - Designar um servidor municipal da CONTRATANTE para ser o Gestor do Contrato no
Municipio que tera como fungdes principais 0 acompanhamento e auxilio dos servigos, nos termos do
Decreto Municipal pertinente;

7.2.5.9 - Designar servidor da area de Informatica para apoio aos técnicos da CONTRATADA no
processo de implantagao e sempre que for necessario;

7.2.5.10 - Disponibilizar, durante a vigéncia do contrato, local destinado a implantagcao da equipe que
ird dar suporte e auxiliar o expediente da Arrecadacéao da Divida Ativa.

7.2.5.11 - Substituir servidores que nao estiverem realizando a bom termo suas funcgdes prejudicando
o desenvolvimento dos servigos;

7.2.5.12 - Responsabilizar-se por possiveis atrasos na execugdo dos servigos, por culpa dos
funcionarios da contratante;

7.2.5.13 - Responsabilizar-se pelo resultado do trabalho, caso ndo haja a observancia dos itens
supra relacionados;

7.2.5.14 - Manter completo sigilo sobre as informacgdes que lhe forem confiadas, ndo podendo cedé-
las a terceiros, sob nenhum pretexto, comprometendo-se, por seus empregados e prepostos, a té-las
sob sua guarda, respeitando, ainda, a confidencialidade dos dados e informagdes que lhe forem
disponibilizados para o cumprimento do presente Contrato, sendo vedada a reproducgéo total ou
parcial, demonstragao ou fornecimento de quaisquer informagdes;

7.2.5.15 - Responsabilizar-se por possiveis atrasos na execugdo dos servigos, por culpa dos
funcionarios da contratante.

8 - DOS PRAZOS DE EXECUGAO E FISCALIZACAO

8.1 - A execugdo do Contrato sera acompanhada e fiscalizada pelo fiscal e gestor do contrato,
especialmente designado e nomeado no Estudo Técnico Preliminar.

8.2 - A fiscalizagdo sera exercida no interesse da Administracdo e nao exclui e nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, e, na sua
ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes e prepostos.

8.3 - Ofiscal e o gestor do contrato, ou em sua auséncia, o seu substituto, devera:

8.3.1 - Zelar pelo fiel cumprimento do contrato, anotando em registro proprio todas as ocorréncias a sua
execugao, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados, e,
submetendo aos seus superiores, em tempo habil, as decisbées e as providéncias que ultrapassarem a sua
competéncia, nos termos da lei;

8.3.2 - Avaliar, continuamente, a qualidade dos servigcos prestados pela CONTRATADA, em periodicidade
adequada ao objeto do contrato, e durante o seu periodo de validade, eventualmente, propor a autoridade
superior a aplicagdo das penalidades legalmente estabelecidas;

8.3.3 - Atestar, formalmente, nos autos do processo, as notas fiscais relativas ao objeto efetivamente
entregue, antes do encaminhamento ao Departamento de Finangas para pagamento.
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ANEXO Il - REQUISITOS PARA PROVA DE CONCEITO

QUESITOS BASICOS

ITEM QUESITOS OK | NAO OK
1 Demonstrar a natureza do débito, tais como IPTU, ISS, Taxas etc., e seus 3 3
acréscimos.
Demonstrar ter acesso via TCP/IP, HTTPS, local e remoto protegido. Exibir o érgéo
2 emissor. [1 [1
O Software deve ser proprio, comprovado através de copia autenticada do contrato
3 de desenvolvimento da ferramenta tecnoldgica, de aquisigdo dos direitos de uso, de 3 3
aquisicao dos direitos patrimoniais sobre a ferramenta tecnolégica, e ainda que o
software a ser utilizado esta armazenado em dominio da licitante.
4 Simular a obtengéo de novos dados do contribuinte tais como: novo endereco, novo 8 8
telefone, CPF’s, CNPJ, etc. Atualizagao de dados. (simular).
5 Simular a importagdo em sistema, dos dados obtidos no item anterior. (simular) [ [
6 Simular a parametrizacao e ajuste as eventuais mudancgas de regras de 8 8
negociagdes. (simular)
7 Simular rotina de manutengao de acordo demonstrando redirecionamento 3 3
automatico da divida para fila de acionamento especifica.
8 Simular o agendamento de compromissos com o contribuinte. [ [
9 Demonstrar, durante a negociagédo, numeros de execugdes fiscais quando 3 3
existentes e seus niumeros de ordem.
10 Demonstrar, na mesma tela, todas as dividas da mesma inscri¢cdo (exercicios 8 8
distintos e diversos acordos).
11 Simular cadastramento, em campos especificos, de pessoas envolvidas, tais como: 3 3
requerentes dos acordos, responsaveis, compromissario etc.
Simular busca do devedor por nome do contribuinte, nimero do processo, CPF,
12 CDA, inscrigao, numero do acordo e telefone. (1 (1
13 Visualizar quais acordos e dividas fazem parte de determinada ag&o de Execugéo 8 8
Fiscal.
Demonstrar ferramentas para criagéo de estratégias de recuperagéo de ativos
segmentadas, tais como: valores (grandes devedores, pequenos débitos), faixa de
14 atraso, exercicios, tipos de tributo, acordos em atraso e acordos quebrados, [ [
possibilitando alteragcédo das estratégias de acionamento em tempo real, sem
prejudicar a produtividade dos acionadores.
QUESITOS FUNCIONAIS
ITEM QUESITOS OK | NAO OK
15 Ser sistema operacional de cddigo livre. [ [
Demonstrar o cadastramento de grupos, tais como Administrador, Acionadores,
16 Supervisores, Auditores, Diretores (com os dados tais como login e senha) que ] ]
serdo inseridos em um determinado grupo, sujeitando-o as restricdes impostas a
este grupo.
17 Exibir lista com as funcionalidades de cada nivel hierarquico e suas respectivas [ []
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QUESITOS FUNCIONAIS

ITEM QUESITOS OK | NAO OK
autorizagbes de acesso, para os grupos de usuarios que estdo cadastrados no
sistema.
18 Simular e gravar uma proposta dg neglociagéo no sistema, sem a necessidade da 3 8
efetivagdo do mesmo.
19 Demonstrar na mesma tela, os dac.ios do contribuinte, registro de historicos de 3 3
acionamentos.
Demonstrar que todos os boletos gerados para cada contribuinte sejam salvos no
20 |mddulo de acordo, com a possibilidade de reenvio do mesmo, caso esteja dentro do| [] []
prazo para pagamento.
21 Simular emissao de extrato, emissdo de parcelamento e emissao de boleto. [ [
Demonstrar a totalidade do débito, incluindo: tipo de tributo, CDA, valor original,
valor dos juros, valor da multa, valor da corre¢gdo monetaria, valor dos honorarios da
22 | procuradoria, valor das custas processuais, quantidade e valor das diligéncias do [1 [1
oficial de justica, quantidade e valor do AR (aviso de recebimento), de forma que
todos esses valores constem no sistema consolidados ou individualmente.
23 Simular o processamento automatizado das baixas de pagamentos. [ [
o4 Gerar em tempo real, os seguintes relatérios: ACORDOS EMITIDOS; ACORDOS 8 8
ATRASADOS; RECEBIMENTOS; PRODUTIVIDADE; QUEBRA DE ACORDO.
Gerar em tempo real, relatério gerencial sobre o resultado da atuagao da URA
25 (unidade de resposta audivel). [1 [1
26 Simular o reagendamento, pela sup(?rviséo., de retornos marcados pelo negociador 8 8
€ nao realizados.
o7 O sistema devera calcular os vaI(,)r_es das a_gées de execggéo fiscal de acordo com 3 3
a tabela pratica do Tribunal de Justiga.
Demonstrar a integragao da ferramenta tecnolégica da licitante e o Tribunal de
28 | Justica, possibilitando ao negociador o acesso ao andamento do processo no TJ, [ [
com o simples clique no nimero do processo que consta na ficha do contribuinte.
TELEFONIA
ITEM QUESITOS OK | NAO OK
29 Simular envios de mensagens automaticas URA (unidade de resposta audivel). [1 [1
30 Simular e demonstrar a gravacéo de todas as chamadas efetuadas e recebidas. [ [
31 Gerar em tempo real, relatérios das ligagdes gravadas, por periodo, por data, por 3 3
ramal.
Simular discagem automatica inteligente, possibilitando ao usuario a escolha do
32 melhor nimero para contactar o Contribuinte tendo em vista os histéricos de [ [
telefonia.
33 Simular e demonstrar a identificagdo do numero de "A" (bina). [ [
34 Simular o relacionamento com o contribuinte via WhatsApp. [ [
35 Demonstrar tela de supervisao com todas os ramais e seus status, contendo: tempo 3 3

médio de atendimento, ligacao ativa/receptiva, ramal online/offline.

36

Simular download e oitiva das gravagoes.

[]

[]

37

Demonstrar a geragéo de numero de protocolo para cada chamada efetuada.

[]

[]
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SEGURANCA E AUTONOMIA

ITEM QUESITOS

NAO OK

Demonstrar a insergdo de dados, em campo especifico, preservando as

38 informagdes oriundas do sistema do Municipio.

[]

Demonstrar o funcionamento replicado em tempo real, dos dados do servidor
39 | primario em um servidor secundario, que contemplem sistema de arquivos, banco
de dados e configuragdes.

[]

40 Sistema Gerenciador de Banco de Dados Relacional de codigo livre.

[]

[]

41 Possibilidade de agendamento de tarefas, inclusive backup multiplo.

[]

[]

Funcionamento replicado em tempo real, dos dados do servidor primario em um

42 . ..
servidor secundario.

[]

Avaliagao:
[observar se houve algum quesito nao atendido]

Data da Realizagao da Prova de Conceito:
[Inserir a data]
Atenciosamente,

Comissao Técnica
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ANEXO Il

PREGAO ELETRONICO N° 4 3/2.025 - PROCESSO N° 8.421/2.025

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL PARA LICITANTE VENCEDOR

PREGAO ELETRONICO N°. 43/2.025
PROCESSO LICITATORIO N°. 8.421/2.025

PROPOSTA COMERCIAL FINAL

Apresentamos nossa proposta para fornecimento do objeto da presente licitacdo, Pregao

Eletronico n°. 043/2.025, acatando todas as estipulagdes consignadas no respectivo Edital e seus anexos.

IDENTIFICACAO DO CONCORRENTE:

RAZAO SOCIAL:
CNPJ.

ENDERECO COMPLETO:
TEL:

INSCRIGAO ESTADUAL:

CEP:

FAX: E-MAIL:

PRECO (READEQUADO AO LANCE VENCEDOR)

Devera ser mencionado na Proposta a quantidade, o preco unitario e o total por item e valor

total da proposta, de acordo com o Anexo | do Edital.

Item

Qtde.

Unidade

Especificagdo (EXIGENCIAS MINIMAS)

Valor de Referéncia

Unitario Total (R$)
(R9)

01

12

Servico

Contratacdo de pessoa juridica especializada na
implantagdo de servicos de aperfeigoamento da
arrecadagéao municipal, implementagéo,
operacionalizagdo e custeio de novas ferramentas
para a gestdo de ativos publicos, por meio da
abertura de canais de comunicagdio com O
contribuinte, implantagdo de area de apoio, pesquisa
de novos dados dos contribuintes, através de
Sistema proprio.

Valor total estimado da contratagdo R$

Informacées da Proposta:

Condigoes de pagamento:
Prazo e forma de execuc¢ao dos servigos:

Prazo de validade da proposta:
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Informacées para Pagamento:

Dados Bancarios para crédito eletrénico ( DOC / TED ):

Banco: Agéncia n°.: Conta Corrente n°.:

* Indicar no minimo 01 (uma) conta corrente para efetivagao do pagamento.

Obs.: No prego cotado ja estdo incluidas eventuais vantagens e/ou abatimentos, impostos,
taxas e encargos sociais, obrigagdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais, assim como

despesas com transportes e deslocamentos e outras quaisquer que incidam sobre a contratagao.
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ANEXO IV
MODELO DE DECLARAGAO CONJUNTIVA(MODELO)

PREGAO ELETRONICO N°.043/2.025

PROCESSO LICITATORIO N°.8.421/2.025

DECLARACAO

(Razédo Social da Empresa), estabelecida na ............ (endereco completo) ............., inscrita
NOCNPJ sob N....oeevvveeiiiiiiieene. , heste ato representada pelo seu (representante/sdcio/procurador), no uso
de suas atribui¢cbes legais, vem DECLARAR, sob as penas da Lei, para fins de participagdo no processo
licitatérioem pauta, que:

¢ INEXISTE qualquer fato impeditivo a sua participagdo / habilitacdo na licitagdo citada, que néo foi
declarada impedida de licitar e/ou contratar com a Prefeitura do Municipio de Espirito Santo do Pinhal/SP;

« NAO FOI DECLARADA INIDONEA para licitar ou contratar com a Administragdo Publica e que se
compromete a comunicar a ocorréncia de fatos supervenientes;

« ESTA CIENTE E CONCORDA com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem, como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimentos dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengodes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo
e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatério;

e Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16
anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da

Constituicao;

¢ Nao possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos
[l e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

e CUMPRE as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

e Se organizado em cooperativa, CUMPRE os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei Federal n°®
14.133, de 2021.

« ESTA APTA a emitir Nota Fiscal Eletronica (NF-e);

« NAO POSSUI EM SEU QUADRO DE PESSOAL na qualidade de sécio, diretor, gerente, administrador ou
funcionario, servidores publicos municipais da Prefeitura Municipal de Espirito Santo do Pinhal/SP;

¢« TOMOU CONHECIMENTO DO EDITAL e de todas as condicbes de participacdo na Licitagdo e se
compromete a cumprir todos os termos do Edital, e a fornecer material de qualidade, sob as penas da Lei.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm#art7
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm#art7
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art16
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art16
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e A PROPOSTA ECONOMICA compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengodes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas

e GARANTE que os produtos oferecidos atendem fielmente todas as caracteristticas e especificacoes
técnicas exigidas no edital, sob pena de desclassificagao.

« E MICROEMPRESA ou EMPRESA DE PEQUENO PORTE, nos termos do enquadramento previsto na Lei
Complementar n. 123/06 e Lei Complementar n. 147/14, cujos termos conhece na integra, estando apta,
portanto, a participar do procedimento licitatério — Pregao Eletrénico, realizado pela Prefeitura Municipal de
Espirito Santo do Pinhal — S.P. e usufruir o tratamento favorecido, em observancia ao previsto no § 2°,
art. 4° da Lei Federal n°. 14.133/2.021.

e Os documento eletronicos devem ser enviados no e-mail , aos cuidados
de

Por ser verdade assina o presente.

............. y e QB e (€ 2,025,

LOCAL E DATA:
NOME E ASSINATURA DO REPRESENTANTE DA EMPRESA
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ANEXO V - MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

CONTRATO N°

PROCESSO: 8.421/2.025

OBJETO: CONTRATAGCAO DE PESSOA JURIDICA ESPECIALIZADA NA IMPLANTACAO DE SERVIGOS
DE APERFEIGOAMENTO DA ARRECADACAO MUNICIPAL, IMPLEMENTACAO, OPERACIONALIZACAO
E CUSTEIO DE NOVAS FERRAMENTAS PARA A GESTAO DE ATIVOS PUBLICOS, POR MEIO DA
ABERTURA DE CANAIS DE COMUNICAGCAO COM O CONTRIBUINTE, IMPLANTAGAO DE AREA DE
APOIO, PESQUISA DE NOVOS DADOS DOS CONTRIBUINTES, ATRAVES DE SISTEMA PROPRIO.

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE ESPIRITO SANTO DO PINHAL — DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE
ADMINISTRAGAO

CONTRATADA:
VALOR DO CONTRATO:

O MUNICIPIO DE ESPIRITO SANTO DO PINHAL, por seu Departamento Municipal de
Administracao neste ato representada peplo senhor Sérgio Ferreira do Carmo.., adiante denominada

simplesmente  CONTRATANTE, e a empresa .................... , com sede Na ....cccecceeieeeiiiiiiinn, , n°
..................... , Bairro: ................... Cidade: ..................., inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas
SOD  N% , heste ato representada por seu representante legal

....................................... (qualificagdo completa, RG e CPF), adiante simplesmente designada
CONTRATADA, tém entre si, justo e acordado o presente contrato, na conformidade das condicdes e
clausulas a seguir enunciadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 - O presente contrato tem por objeto a CONTRATACAO DE CONTRATACAO DE PESSOA JURIDICA
ESPECIALIZADA NA IMPLANTACAO DE SERVICOS DE APERFEICOAMENTO DA ARRECADACAO
MUNICIPAL, IMPLEMENTACAO, OPERACIONALIZACAO E CUSTEIO DE NOVAS FERRAMENTAS
PARA A GESTAO DE ATIVOS PUBLICOS, POR MEIO DA ABERTURA DE CANAIS DE COMUNICA-
CAO COM O CONTRIBUINTE, IMPLANTACAO DE AREA DE APOIO, PESQUISA DE NOVOS DADOS
DOS CONTRIBUINTES, ATRAVES DE SISTEMA PROPRIO, a serem executados, nas condicdes esta-
belecidas no Termo de Referéncia.

1.1.1 - Objeto da contratagao:

VALOR | VALOR
ESPECIFICAGAO UNID. | QT | UNITARIO | TOTAL
(R$) (R$)

ITEM

Contratacdo de pessoa juridica especializada na
implantacdo de servigos de aperfeigopamento da
arrecadacao municipal, implementagao,
operacionalizagdo e custeio de novas ferramentas
para a gestao de ativos publicos, por meio da abertura
de canais de comunicagdo com o contribuinte,
implantagdo de area de apoio, pesquisa de novos
dados dos contribuintes, através de Sistema préprio.

SERV | 12
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TOTAL (RS)

1.2 - S40 anexos a este instrumento e vinculam esta contratagao, independentemente de transcrigao:

1.2.1 - O Termo de Referéncia que embasou a contratacao;

1.2.2 - O Edital de Licitagao, a Autorizagao de Contratacao Direta e/ou o Aviso de Dispensa Eletronica, caso
existentes;

1.2.3 - A Proposta do Contratado e eventuais anexos;

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA E PRORROGAGAO
2.1 - O prazo de vigéncia da contratagcdo é de 12 meses. contados da assinatura do contrato, prorrogavel
por até 10 anos.
2.2 - A prorrogagéao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as
condigdes e os pregos permanecem vantajosos para a Administragéo, permitida a negociagdo com o contra-
tado.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS
3.1 - O regime de execugédo contratual, o modelo de gestédo, assim como os prazos e condi¢gdes de conclu-
sdo, entrega, observagao e recebimento definitivo constam no Termo de Referéncia, anexo a este Con-
trato.

CLAUSULA QUARTA — DA SUBCONTRATAGAO

4.1 — Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

5.1 - — O valor mensal da contratagdo é de RS .......... (.....), perfazendo o valor total de RS ....... (N

5.2 - No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da exe-
cugao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administracéo, frete, seguro e outros necesséarios ao cumprimento integral do
objeto da contratagao.

5.3 - O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta cor-
rente indicados pelo contratado.

5.4 - O pagamento sera efetuado no prazo de 30 (trinta) dias, contados do ateste da Nota Fiscal/Fatura.

5.1 - Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura quando o 6rgao contratante atestar a
execucao do objeto do contrato.

5.2 - No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetaria-
mente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacédo
do indice IPCA — Indice de Prego ao Consumidor Amplo de corregado monetaria.

5.3 - Quando houver glosa parcial do objeto, o contratante deverd comunicar a empresa para que emita a
nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

5.4 - O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

5.4.1 - o prazo de validade;

5.4.2 - a data da emissao;

5.4.3 - os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

5.4.4 - o periodo respectivo de execugao do contrato;



MUNICEPIO DE ESPIRITO SANTO DO PINHAL
- - - Estado de Sdo Paulo - - -

Centro Administrativo "Marilza Oliveira Gomes Pereira™

5.4.5 - o valor a pagar; e
5.4.6 - eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

5.5 - Havendo erro na apresentagao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagao da
despesa, 0 pagamento ficara sobrestado até que o contratado providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apdés a comprovagao da regularizagéo da situagao, nao acar-
retando qualquer 6nus para o contratante;

5.6 - A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da regularidade
fiscal, conforme a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei Federal n° 14.133/2021.

5.7 - Constatando-se, a situagao de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagao, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente
sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

5.8 - Nao havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comu-
nicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contrata-
do, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios perti-
nentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

5.9 - Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

5.10 - Havendo a efetiva execugédo do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado néo regularize sua situagao.

5.11 - Quando do pagamento, sera efetuada a retengéo tributaria prevista na legislagéao aplicavel.

5.12 - Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na
fonte os percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

5.13 - O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123,
de 2006, nao sofrera a retencéo tributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regi-
me. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagao, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

CLAUSULA SEXTA — DO REAJUSTE (ART. 92, V)

6.1 - Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
orcamento estimado,em __ / /  (DD/MM/AAAA).

6.2 - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

6.3 - No caso de atraso ou nao divulgagao do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Con-
tratado a importancia calculada pela ultima variagao conhecida, liquidando a diferenga correspondente tao
logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

6.4 - Nas aferigbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definiti-
vo(S).
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6.5 - Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma
nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determina-
do(s) pela legislacdo entdo em vigor.

6.6 - Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do precgo do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
6.7 - O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

7.1 - Sao obrigagdes do Contratante:

7.1.1 - Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato
€ Seus anexos;

7.1.2 - Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

7.1.3 - Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto forneci-
do, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

7.1.4 - Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo Contratado;
7.1.5 - Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo,
forma e condicdes estabelecidos no presente Contrato;

7.1.6 - Aplicar ao Contratado san¢des motivadas pela inexecugao total ou parcial do Contrato;

7.1.7 - Cientificar o Departamento Juridico para adog¢do das medidas cabiveis quando do descumprimento
de obrigacdes pelo Contratado.

7.1.8 - Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugao do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios
ou de nenhum interesse para a boa execugéo do ajuste.

7.1.9 - Concluida a instrugdo do requerimento, a Administracao tera o prazo de 30 dias para decidir, admiti-
da a prorrogacédo motivada por igual periodo.

7.1.10 - Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de
descumprimento de clausulas contratuais, quando aplicavel.

7.1.11 - Comunicar o Contratado na hip6tese de posterior alteracao do projeto pelo Contratante, no caso do
art. 93, §2°, da Lei Federal n°® 14.133/21.

7.1.12 - A Administragao nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

7.1.13 - Atestar os servigos prestados e realizados de acordo com as clausulas deste documento;

7.1.14 - Efetuar o pagamento a empresa vencedora e CONTRATADA, de conformidade com o estabelecido
no Termo de Referéncia, Edital, Anexos e em conformidade com os servigos realizados mensalmente;
7.1.15 - Exercer a fiscalizagdo sobre os servigos realizados pela CONTRATADA, através de servidores,
especialmente designados, na forma prevista na Lei n°® 14.133/21 e suas alteracdes.

7.1.16 - Exigir que a CONTRATANTE ofereca interface da comunicacao de sistemas por meio de WebSer-
vice (JSON/REST) e/ou SOAP. Também sera responsavel por disponibilizar via WebService informagbes
cadastrais dos contribuintes e informacdes referentes as dividas ja estabelecidas e homologadas, assim
como, também o acompanhamento e baixa das mesmas nos sistemas proprios. Os dados/informacdes de-
verao conter no minimo:

7.1.16.1 - Com relagéo aos contribuintes: CPFs, enderecos, telefones e demais dados existentes no cadas-
tro da CONTRATANTE; baixas; inclusées; motivos para cada langamento; inscricdo cadastral; cédigo unifi-
cado de dividas; numero dos acordos; a qual inscricdo determinado acordo se refere; juros; multas; condi-
¢bes da atualizacdo monetéria; todos os encargos que compdem o valor atualizado da divida; nUmero de
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execugao fiscal; quais acordos e dividas que compdem determinada execugao fiscal; acordos realizados e
cancelados; numero da CDA,;

7.1.16.2 - A falta ou atraso desta obrigacdo exime a CONTRATADA de medicdo de resultado e desempe-
nho;

7.1.17 - A CONTRATANTE se reserva o direito de utilizar todos os servigos licitados, assim como parte
deles, desde que, informe a CONTRATADA os quantitativos em tempo habil a sua entrega e execucgao,
sempre que, dentro do prazo do contrato.

7.1.18 - Custear o envio de cartas e/ou notificacdes que se fizerem necessarias, mediante estratégia apre-
sentada pela CONTRATADA;

7.1.19 - Intervir, sempre que necessario, junto a empresa detentora do software utilizado pela CONTRA-
TANTE, para que esta disponibilize a CONTRATADA as informagbes necessarias para a perfeita execugao
do presente contrato;

7.1.20 - Autorizar, através de credenciamento, os técnicos da CONTRATADA para a realizagdo dos traba-
Ihos de assessoria, suporte e treinamento.

7.1.21 - Fiscalizar a execugéo do objeto deste Contrato podendo, em decorréncia, solicitar fundamentada-
mente, a CONTRATADA, providéncias cabiveis para corre¢cdo ou adequagédo de procedimentos, dentro de
prazos compativeis para tal;

7.1.22 - Notificar a CONTRATADA qualquer irregularidade encontrada na execugao do Contrato;

7.1.23 - Efetuar o pagamento na forma e condi¢des avencadas;

7.1.24 - Manter o sigilo sobre a tecnologia e as técnicas da CONTRATADA a que tenha acesso;

7.1.25 - Designar um servidor municipal da CONTRATANTE para ser o Gestor do Contrato no Municipio
que tera como fungdes principais 0 acompanhamento e auxilio dos servicos, nos termos do Decreto Munici-
pal pertinente;

7.1.26 - Designar servidor da area de Informatica para apoio aos técnicos da CONTRATADA no processo
de implantagéo e sempre que for necessario;

7.1.27 - Disponibilizar, durante a vigéncia do contrato, local destinado a implantagdo da equipe que ira dar
suporte e auxiliar o expediente da Arrecadacgao da Divida Ativa.

7.1.28 - Substituir servidores que ndo estiverem realizando a bom termo suas fun¢des prejudicando o de-
senvolvimento dos servigos;

7.1.29 - Responsabilizar-se por possiveis atrasos na execugado dos servigos, por culpa dos funcionarios da
contratante;

7.1.30 - Responsabilizar-se pelo resultado do trabalho, caso ndo haja a observancia dos itens supra relacio-
nados;

7.1.31 - Manter completo sigilo sobre as informag¢bes que lhe forem confiadas, n&do podendo cedé-las a ter-
ceiros, sob nenhum pretexto, comprometendo-se, por seus empregados e prepostos, a té-las sob sua guar-
da, respeitando, ainda, a confidencialidade dos dados e informacdes que lhe forem disponibilizados para o
cumprimento do presente Contrato, sendo vedada a reprodugéo total ou parcial, demonstragéo ou forneci-
mento de quaisquer informacgoes;

7.1.32 - Responsabilizar-se por possiveis atrasos na execugado dos servigos, por culpa dos funcionarios da
contratante.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATADO

8.1 - O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato, em seus anexos, assu-
mindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do obje-
to, observando, ainda, as obrigag¢des a seguir dispostas:

8.1.1 - manter preposto aceito pela Administragcdo no local da obra ou do servigo para representa-lo na
execugao do contrato.
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8.1.2 - Aindicagédo ou a manutengao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

8.1.3 - Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137,
I1);

8.1.4 - Alocar os empregados necessarios, com habilitagdo e conhecimento adequados, ao perfeito cum-
primento das clausulas deste contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender as recomendagdes de boa técnica e
a legislagéo de regéncia;

8.1.5 - Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes
da execugao ou dos materiais empregados;

8.1.6 - Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugéo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagao
ou o acompanhamento da execugao contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;
8.1.7 - Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, cola-
teral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do Fiscal ou Gestor do contrato,
nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei Federal n° 14.133, de 2021;

8.1.8 - Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencado, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacao especifica, cuja ina-
dimpléncia nao transfere a responsabilidade ao Contratante;

8.1.9 - Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local dos servigos.

8.1.10 - Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, ga-
rantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execugao do empreendimento.

8.1.11 - Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a segurancga de pessoas ou bens de terceiros.

8.1.12 - Promover a guarda, manutencgao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario
a execucgao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

8.1.13 - Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacédo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi-
¢des de seguranga, higiene e disciplina.

8.1.14 - Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagao, quaisquer mudancgas
nos métodos executivos que fujam as especificagdbes do memorial descritivo ou instrumento congénere.
8.1.15 - Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagao do trabalho do menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

8.1.16 - Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes assumidas,
todas as condi¢des exigidas para habilitagdo na licitagdo, ou para qualificagdo, na contratacao direta;

8.1.17 - Cumprir, durante todo o periodo de execucgéo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislagao (art. 116);

8.1.18 - Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo unico);
8.1.19 - Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
8.1.20 - Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo comple-
mentéa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta n&o seja satisfatério para o atendimento do objeto
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da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, Il, d, da Lei Federal n°
14.133, de 2021.

8.1.21 - Cumprir, além dos postulados legais vigentes de dmbito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranga do Contratante;

8.1.22 - Prestar os servigos contratados e assumir a responsabilidade pela realizacdo dos mesmos, de
acordo com o previsto nas especificagdes solicitadas, conforme edital e seus anexos, e da proposta ofereci-
da pela CONTRATADA,;

8.1.23 - Entregar a nota fiscal com a descricdo completa dos servigos prestados;

8.1.24 - Pagar todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugao
deste instrumento, como estabelece o art. 121 da Lei n0 14.133/21 e alteragdes;

8.1.25 - Assumir a inteira responsabilidade civil, administrativa e penal, por quaisquer danos e ou prejuizos,
materiais ou pessoais causados pela licitante, seus empregados, ou prepostos a CONTRATANTE ou a ter-
ceiros;

8.1.26 - Observar as prescri¢bes relativas as leis trabalhistas, fiscais, seguros e quaisquer outros ndo men-
cionados, bem como pagamento de todo e qualquer tributo que seja devido em decorréncia direta ou indire-
ta do Contrato, isentando a CONTRATANTE de qualquer responsabilidade.

8.1.27 - Manter durante a vigéncia do Contrato todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagado exigidas na
licitagao.

8.1.28 - Os servigos a serem prestados deverao ser realizados na sede da Contratada (call center e pesqui-
sa) e os demais servicos, nas dependéncias da Prefeitura;

8.1.29 - Se a qualidade dos servigos realizados licitados ndo corresponder as especificagdes do Edital, es-
tes serao reprovados, aplicando-se as penalidades cabiveis.

8.1.30 - Correrao por conta da CONTRATADA todas as despesas de seguros, transporte, tributos, encargos
trabalhistas e previdenciarios, decorrentes da prestagcao de servigos contratada e realizada a CONTRA-
TANTE.

8.1.31 - A CONTRATADA devera promover a imediata substituicdo dos equipamentos danificados para
execugao dos servigcos contratados promovendo a substituigdo por outro similar, até o saneamento do pro-
blema. O ndo cumprimento desta condicdo imputard & CONTRATADA as penalidades legais impostas no
Contrato de Prestagao de Servigos.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

9.1 — As partes deverdo cumprir a Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente
venha a ser firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de contratagéo,
independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa.

9.2 - Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de
acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

9.3 - E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

9.4 - A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os contratos de
subcontratagdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

9.5 - Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-los,
com excegao das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda
de documentacgao para fins de comprovagéo do cumprimento de obriga¢des legais ou contratuais e somente
enquanto n&o prescritas essas obrigagdes.
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9.6 - E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabili-
dades decorrentes da LGPD.

9.7 - O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informacodes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte
realizado.

9.8 - Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se propo-
nham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro indi-
vidual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

9.9 - Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a
reutilizagdo desses dados pela Administragdo nas hipoteses previstas na LGPD.

9.10 - O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pesso-
ais, quando indicado pela autoridade competente.

CLAUSULA DECIMA- DA GARANTIA DA EXECUGAO CONTRATUAL

10.1 - Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucéo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (ART.92,
XIV)

11.1 - Comete infragao administrativa, nos termos da Lei Federal n® 14.133, de 2021, o Contratado que:
11.1.1 - der causa a inexecugao parcial do contrato;

11.1.2 - der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funciona-
mento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

11.1.3 - der causa a inexecugéo total do contrato;

11.1.4 - deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

11.1.5 - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

11.1.6 - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagéo exigida para a contratagdo, quando con-
vocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

11.1.7 - ensejar o retardamento da execugédo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
11.1.8 - apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaragao falsa
durante a dispensa eletrdnica ou execugao do contrato;

11.1.9 - fraudar a contratagao ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

11.1.10 - comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

11.1.11 - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratagao;

11.1.12 - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.2 - Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas acima descritas as seguintes san-
coes:

11.2.1 - Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que nao se
justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei);
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11.2.2 - Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas b, c, d,
e, f e g do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposigdo de penalidade mais gra-
ve (art. 156, §4°, da Lei);
11.2.3 - Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas h, i, j, k e | do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas b, c, d, e, f e g, que justifi-
quem a imposigao de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei)
11.2.4 - Multa:
i - moratdria de 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da par-
cela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias e de 5% por dia de atraso, caso de retardamento su-
perior a 30 (trinta) dias, limitado a 45 (quarenta e cinco) dias;
ii - 0 atraso injustificado na prestagdo dos servigcos por periodo superior a 45 (quarenta e cinco) dias
caracterizara o descumprimento das obrigagdes, total ou parcial, conforme o caso, sendo passivel de
punicdo com adverténcia e multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor correspondente aos servigos
em atraso, além da possibilidade de aplicagdo das sangdes previstas nos incisos lll e IV do artigo 156
da Lei 14.133/21.
iii - 0 atraso injustificado nos prazos de inicio do atendimento para problemas nos sistemas e servigos
contratados, assim como o atraso no prazo de execugao dos mesmos, implicara multa corresponden-
te a 0,2% (zero virgula dois por cento), limitada a 10% (dez por cento), calculada sobre o valor unita-
rio dos servigos, por hora de atraso na solugédo do incidente, além da possibilidade da aplicagao das
penalidades previstas nos incisos lll e IV do artigo 156 da Lei 14.133/21;

11.3 - A aplicagédo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagao de
reparagao integral do dano causado a Contratante (art. 156, §9°)

11.4 - Todas as sangbes previstas neste Contrato poderéo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art.
156, §7°).

11.5 - Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157)

11.6 - Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventual-
mente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da
garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°).

11.7 - Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativa-
mente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicagéo enviada pela
autoridade competente.

11.8 - A aplicacdo das sanc¢des realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei Federal n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragao
de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.9 - Na aplicagao das sang¢des serdo considerados (art. 156, §1°):
11.9.1 - a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

11.9.2 - as peculiaridades do caso concreto;

11.9.3 - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

11.9.4 - os danos que dela provierem para o Contratante;
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11.9.5 - a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos 6rgaos de controle.

11.10 - Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei Federal n°® 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitagbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na
Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

11.11 - A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica
serao estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica su-
cessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o
Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia (art. 160).

11.12 - O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagcdo da
sancgao, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publici-
dade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empre-
sas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161).

11.13 - As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar ou contra-
tar sao passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei Federal n® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS EXTINGAO CONTRATUAL (ART.92, XIX)
12.1 - O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou ndo as obrigagbes de ambas as partes contraentes.

12.2 - O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o Contratante, quando esta
nao dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato nao mais
Ihe oferece vantagem.

12.3 - A extingdo nesta hipotese ocorrera na préxima data de aniversario do contrato, desde que haja a
notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia
desse dia.

12.4 - Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2
(dois) meses da data de aniversério, a extingdo contratual ocorrera apds 2 (dois) meses da data da comuni-
cagao.

12.5 - O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obriga¢des nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da NLLC, bem como amigavelmente, assegura-
dos o contraditério e a ampla defesa.

12.6 - Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

12.7 - A alteracdo social ou modificagao da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara rescisao se
nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

12.8 - Se a operacgéo implicar mudancga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo
para alteracao subjetiva.
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12.9 - O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

12.9.1 - Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.9.2 - Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

12.9.3 - Indenizacbes e multas.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA DOTAGAO ORGAMENTARIA (ART.92, VIiI)

13.1 - As despesas decorrentes da presente contratagao correrdo a conta de recursos especificos consig-
nados no Orgamento do Municipio de Espirito Santo do Pinhal deste exercicio.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS (ART.92, Ill)
14.1 - Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposigdes contidas na Lei
Federal n® 14.133, de 2021 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi-
¢Oes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais
dos contratos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS ALTERAGOES
15.1 - Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos artigos 124 e seguintes da Lei
Federal n® 14.133, de 2021.

15.2 - O CONTRATADO ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cées contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

15.3 - As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderédo exceder o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do termo de contrato.

15.4 - Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA PUBLICAGAO

16.1 - Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento nos termos e condigdes
previstas na Lei Federal n°® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

17.1 - Fica eleito o Foro de Espirito Santo do Pinhal para dirimir os litigios que decorrerem da execugao
deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §1° da Lei
Federal n® 14.133/21.

Espirito Santo do Pinhal, .......... (o [T de 2.025
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Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

GESTOR DO CONTRATO

FISCAL DO CONTRATO
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ANEXO VI - TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE ESPIRITO SANTO DO PINHAL — DEPARTAMENTO DE ADMINSTRA-
CAO

CONTRATADO:

CONTRATO N°. _ /2.025.

OBJETO:

Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) 0 ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execugao
contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, cujo
tramite processual ocorrera pelo sistema eletronico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestagdes de interesse,
Despachos e Decisbes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletrdnico, em
consonancia com o estabelecido na Resolugéo n° 01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a ser
tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial Eletrénico do Tribunal de
Contas do Estado de Séo Paulo (https://doe.tce.sp.gov.br/), em conformidade com o artigo 90 da Lei
Complementar n° 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos
processuais, conforme regras do Cadigo de Processo Civil;

d) as informagbes pessoais dos responsaveis pela contratante e interessados estdo cadastradas no
modulo eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 2° das
Instrugbes n°01/2024, conforme “Declaragcao(bes) de Atualizagdo Cadastral” anexa (s);

e) € de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.
2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:
a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicacéo;

Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito de
defesa, interpor recursos e o que mais couber

Espirito Santo do Pinhal/SP, __ de de 2.025

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:
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RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
Pelo contratante:

Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

Pela contratada:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

GESTOR(ES) DO CONTRATO:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

EISCAL DO CONTRATO:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:



