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RESPOSTAS AOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS DA EMPRESA 

AUREA ST TRAFFIC SOLUTIONS

PREGÃO ELETRÔNICO Nº 58/2025
PROCESSO Nº 7697/2025

QUESTIONAMENTOS E RESPOSTAS – ITEM 5 DO TERMO DE REFERÊNCIA

Questionamento 01 – Responsabilidade pela Base de Dados (Consultas 
Online/Offline)

Pergunta:
Não foi encontrado no edital quem ficará responsável em disponibilizar a base de 
consulta. Fica a cargo da prestadora de serviço ou do próprio órgão disponibilizar esses 
dados, tanto para consulta online quanto offline?

Resposta:
A responsabilidade pelo fornecimento dos dados necessários para as consultas à 
empresa contratada será da Prefeitura, sendo que os acessos serão liberados após a 
assinatura do contrato. Para fins de demonstração e testes, será enviado um arquivo de 
teste contendo dados simulados, a ser utilizado exclusivamente para esse propósito. 
Esse arquivo será encaminhado apenas à empresa melhor classificada para que possa 
comprovar as funcionalidades exigidas.

Questionamento 02 – Volume de Registros para Consulta Offline

Pergunta:
O órgão ficará responsável em disponibilizar os dados referentes ao mínimo de 
1.000.000 (um milhão) de registros de veículos para consulta off-line no equipamento 
portátil?

Resposta:
Correto, conforme resposta apresentada no Questionamento 01.
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Questionamento 03 – Comunicação de Voz e Criptografia

Pergunta:
Entende-se que o atendimento ao requisito de comunicação de voz criptografada 
somente será possível mediante a disponibilização de aplicativo de comunicação do tipo 
Walkie-Talkie (Push-to-Talk – PTT)?

Resposta:
A empresa contratada deverá fornecer os chips com pacote de dados adequado e 
aplicativo do tipo PTT, integrado à sua solução, que atenda integralmente aos requisitos 
estabelecidos no edital.

Questionamento 04 – Cadastro de Legislações e Normativas

Pergunta:
A responsabilidade pela alimentação do sistema com as legislações (portarias, 
resoluções, deliberações e leis municipais) fica a cargo do próprio órgão, sendo 
responsabilidade da prestadora apenas fornecer a ferramenta adequada?

Resposta:
A solução a ser fornecida deverá possuir os recursos necessários para que o município 
configure e disponibilize as informações de legislação que julgar importantes para uso 
em campo pelos agentes. A empresa contratada é responsável por manter seus sistemas 
atualizados de acordo com a legislação vigente.

Questionamento 05 – Infraestrutura de Servidores e Localização

Pergunta:
Toda a solução pode ser entregue em ambiente de computação em nuvem, sob total 
responsabilidade da contratada?

Resposta:
A contratada é responsável por manter a infraestrutura de servidores e a base de 
operações conforme descrito no edital.
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Certo  da  especial  atenção,  apresentando  a  Vossa  Senhoria,  protestos  de 
estima e consideração.

Atenciosamente,

DOUGLAS VAGNER CUSTODIO PINHEIRO
Secretário de Segurança Pública e Trânsito
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